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Presentacion

En atencion a lo dispuesto en el Articulo 47, Fraccion XllI del Reglamento
&+ s s s s s 2 s s« OrganicodelaUniversidad Autbnoma Metropolitana, presento al
rosrmmrm s === pleno del Consejo Académico de la Unidad Azcapotzalco, el Informe

de Actividades 2010, con el propdsito de informar, de manera clara y
« =« =228 =« =« « Objetiva, las principales acciones y actividades institucionales que las
romrmmrm o m === Divisiones Académicas y las dependencias de Secretaria y Rectoria de

la UAM-Azcapotzalco realizaron durante el mencionado afio.

rrroror e o= oxo=o= = Mtra. Gabriela Paloma Ibanez Villalobos

Rectora



Informe de Actividades 2010

Introduccion

Me es grato hacer del conocimiento
del Consejo Académico y de

la comunidad de la Unidad
Azcapotzalco de la Universidad
Autonoma Metropolitana el Informe
de Actividades correspondiente al
afno 2010.

Desde mi toma de posesion como
Rectora de la Unidad Azcapotzalco,
a mediados del mes de julio de
2009, he hecho de la conduccién
participativa de la institucion

mi méaxima prioridad. En dicho
esfuerzo, he enfatizado en el
dialogo como mecanismo para la
discusion respetuosa de los temas
que conciernen el dia a dia de los
universitarios.

En todo momento la premisa
fundamental ha sido que los
intereses de la institucion y el logro
de sus mas altos ideales, han de
guiar todas nuestras acciones.

Con satisfaccién puedo decir
que 2010 fue un afo de intenso
trabajo, pero también de logros.
Se avanzé en la consolidacion
de los programas docentes y
de investigacion. Se registraron
avances en las actividades de
difusion y preservacién de la
cultura, asi como en los campos
de la vinculacion y la extension
universitarias. La gestion

institucional que apoya a las tareas
sustantivas, por su parte, acometié
importantes desafios y dio pasos
para lograr los objetivos trazados.

De manera sefialada y como se
hace constar en un apartado
especial, la Unidad conté con

la aprobacién de un Plan de
Desarrollo 2010-2013 que se
construyo en estrecha consulta
con los diversos sectores de la
comunidad y que, constando
con un conjunto muy preciso de
objetivos y metas, nos permite
poner en marcha las estrategias
y acciones para hacer realidad
nuestra visién del futuro.

Asi, estas paginas estan
destinadas a dar cumplimiento

a la normatividad institucional

con relacion al informe que
anualmente se debe presentar

al Consejo Académico, pero,
adicionalmente tienen como
objetivo dar cuenta a los alumnos,
profesores-investigadores,
trabajadores administrativos tanto
de base como de confianza, y

en suma a todos los integrantes
de la comunidad, algunas de las
tareas mas relevantes llevadas

a cabo en el afio 2010 y, en un
ejercicio de obligada transparencia
institucional, construir un espacio
para el dialogo y la comunicacion

entre universitarios. En especial,
nos permite constatar aquellas
areas y temas en donde aun
tenemos desafios, carencias y
rezagos por superar.

Por supuesto, es también un medio
natural para dar a conocer a la
sociedad en general, mucho de lo
que con gran ahinco realizamos dia
con dia en la Unidad Azcapotzalco.

Siendo la UAM una de las
instituciones de educacion
superior mas reconocidas del pais,
es menester refrendar nuestro
compromiso con los valores mas
altos de la universidad publica.
Asi, excelencia académica,
responsabilidad social, tolerancia
y equidad, respeto al medio
ambiente y a la diversidad, uso
escrupuloso y transparente de los
recursos publicos y rendicion de
cuentas, entre otros, son principios
fundamentales que norman las
acciones y el rumbo institucional.

El caracter publico y autbnomo de
la UAM obliga a tener una actitud

alerta y responsable con todos los
asuntos que afectan a la sociedad.

Los afios recientes han sido
particularmente intensos en cuanto
a la diversidad y complejidad de
los retos sociales a atender y en los
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cuales se requiere del concurso de
los universitarios.

La enumeracién de esos desafios
es amplia y también profunda

la complejidad de los mismos:

la dinamica econémica de

escalas globales con sus efectos
diferenciados segun sectores y
regiones geograficas, asi como

en grupos sociales, el avance
vertiginoso de las tecnologias

de la comunicacion y de la
informacién, los cambiantes valores
y comportamientos culturales,
politicos y sociales, la preocupante
intensidad y complejidad de

los temas de seguridad, el reto
medioambiental, por citar solo
algunas de las tendencias mas
evidentes, imponen a todos los
actores sociales, pero en especial
a las entidades educativas de todo
tipo y nivel, nuevos patrones de
conducta y sobre todo, respuestas
pertinentes y efectivas.

Ante ese panorama, la
Universidad Auténoma
Metropolitana, a poco mas de
36 afios de su creacion ha
intensificado su compromiso
como opcion publica de
educacién superior y como
espacio de investigacion y de
difusién y preservacion cultural.

A nuestro compromiso por ampliar
y fortalecer el proyecto universitario
-expresado en afios recientes por la
apertura de unidades académicas
adicionales, asi como la creacion
de nuevas opciones educativas

en los planteles ya existentes- se
suma la voluntad institucional de
transformar y mejorar procesos y
resultados. Una prueba de ello es
la intencidén de construir mejores
condiciones para el futuro mediante
nuevas herramientas de planeacion
y presupuestacion, la creacion

de innovadores programas

de licenciatura y posgrado, la
diversificacion de propuestas de
difusion y preservacion cultural,

asi como el fortalecimiento de la
vinculacién con diversos sectores
sociales, entre otros aspectos.

En la Unidad Azcapotzalco
acompafnamos esos esfuerzos
reflexionando permanentemente
sobre el sentido del quehacer
institucional, pero sobre todo,
manteniendo una actitud alerta 'y
propositiva en todos los campos.

A la demanda de formacién en
niveles de licenciatura y posgrado
de mayor alcance y calidad, por
ejemplo, correspondemos con
esfuerzos para poner al dia la oferta
educativa mediante la permanente
actualizacion vy flexibilizacion de los

planes y programas de estudios.
Procuramos crear entornos mas
propicios para la trayectoria
académica de los alumnos,
fortalecemos la infraestructura y
el equipamiento, intensificamos
las opciones para la vinculacioén,
el aprendizaje de las lenguas
extranjeras, el servicio social y

la insercién de los egresados
tanto en los mercados laborales
como en las opciones educativas
de posgrados. En ese marco, el
desarrollo y consolidacion del
posgrado es una de las prioridades
mas sefialadas de la Unidad.

Por lo que hace a la investigacion,
como se podra ver en las paginas
de este informe, continuamos
apoyando las labores que
cotidianamente realizan los
investigadores y los colectivos de
los que forman parte.

A los apoyos y estimulos
tradicionalmente contemplados
tales como premios o becas

para la realizacién de estudios

de posgrado, apoyos para la
realizacion de estancias y periodos
sabaticos, y otros mecanismos de
fomento, se agrega la busqueda
permanente de opciones de
vinculacién, creacién de redes

de colaboracién, participacién en
asociaciones profesionales y, por

supuesto, en la presentacién de
avances en eventos académicos y
la difusion de los resultados de la
investigacion.

La conservacion y ampliacién de la
infraestructura y equipamiento para
la investigacion, es, desde luego,
una preocupacion permanente

que se atiende con acciones y
programas especificos.

La Unidad también ha enfatizado
en la profundizacion de las tareas
de difusion y preservacion de la
cultura. Los proyectos puestos en
marcha en afos pasados se han
visto enriquecidos con propuestas
complementarias que confian en la
participacién de los universitarios
para la creacion de iniciativas

mas propicios para el desarrollo
integral de alumnos, profesores y
trabajadores, y, por supuesto, de la
sociedad.

Hemos también insistido en la
movilidad como mecanismo para
la dinamizacion de los horizontes
académicos, profesionales,
culturales y sociales de los
estudiantes. A esta visién de una
universidad contemporanea a las
grandes tendencias econdémicas,
tecnoldgicas, sociales, culturales y
educativas, abonan las actividades
y programas en pro de una mas

intensa vinculacién externa, de

una mayor responsabilidad con

los temas medioambientales y

de equidad de género, a una
preocupacion por el uso de las
nuevas tecnologias en los procesos
de creacién y apropiacion del
conocimiento. En ese sentido, cabe
destacar que la vocacién ambiental
de la Unidad fue reconocida por

el Gobierno Federal a través de

la SEMARNAT, con el “Premio al
Meérito Ecoldgico”, el cual se otorga
en reconocimiento a la trayectoria
de personas, organizaciones e
instituciones que realizan acciones
relevantes en materia ambiental
para contribuir al desarrollo
sustentable de México.

Como se podra observar en este
informe, todas esas tareas han
estado acompanadas de la gestién
de los apoyos para el desarrollo de
la comunidad tales como servicios
de codmputo, biblioteca, cafeteria,
mantenimiento de instalaciones
generales, preservacion de

la seguridad y proteccién de

la comunidad. Todo ello, por
supuesto, buscando atender
criterios de oportunidad, calidad y
respeto al medio ambiente.

En el marco de la indiscutible

valia del proyecto institucional,
hemos de reconocer que también

Introduccién

existen desafios y restricciones
que condicionan nuestro quehacer.
A las preocupantes condiciones
externas que limitan la insercién
rapida y en las mejores condiciones
de nuestros egresados, asi

como la existencia de limitantes
presupuestales para el desarrollo
de los programas de investigacion
o de difusion y preservacion

de la cultura, con frecuencia
debemos agregar retos como

los de poner al dia las practicas
educativas, adoptar mas rapida y
eficientemente nuevas tecnologias,
actualizar al personal académico

y administrativo en los nuevos
conocimientos y técnicas, y el

de hacer de nuestro campus un
entorno cada vez més amable con
el medio ambiente, mas equitativo y
mas seguro.

El disefio de estrategias para dar
respuesta a esos y a muchos otros
retos radica esencialmente, en una
correcta valoracion de lo logrado.

A ese esfuerzo busca contribuir
este documento que, junto con

el Anuario Estadistico que lo
acompafa esta integrado con
informacién proveniente de los
reportes expresamente preparados
por las distintas instancias a
quienes por supuesto reconozco y
agradezco su aportacion.
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En ese sentido, es mi intencién
que el Informe de Actividades
2010 provea a los universitarios
de una visién general del estado
de la Unidad vy, sin dejar de lado
la valoracién mas objetiva posible
de los desafios que debemos
atender, proporcione elementos
para la toma de las decisiones
necesarias para el futuro de nuestra
comunidad.

El Consejo Académico de la
Unidad aprobé el 9 de noviembre
de 2010 el documento Plan

de Desarrollo 2010-2013 de

la Unidad Azcapotzalco.

Luego de varios meses de actividad
dedicados a la elaboracion del
plan mediante la integracién de
cuatro comisiones de académicos
que trabajaron las lineas de
docencia, investigacion, difusion
y preservacion de la cultura y
apoyo institucional, se definieron
21 objetivos estratégicos en

cada uno de esos ambitos

a fin de alcanzar, entre otras
aspiraciones, las siguientes:

¢ Propiciar la formacion integral
de los alumnos acorde con las
caracteristicas de su tiempo.

¢ Fortalecer la estructura, los
procesos y los recursos
de apoyo para impulsar la
generaciéon y aplicaciéon
innovadoras del conocimiento.

¢ Fortalecer la figura del
profesor investigador.

e Concebir a la extension, la
vinculacién y la preservacion
y difusién de la cultura como
ambitos necesarios que
refuercen las funciones de

investigacion y docencia, y
coadyuven a la formacién
integral de los alumnos, asi
como al enriquecimiento
de la vida universitaria.

e Optimizar los soportes de la
actividad académica tanto
de la infraestructura como
de la calidad de los servicios
y procesos universitarios.

¢ Desarrollar las funciones
internas de la universidad
considerando los principios de
humanismo, sustentabilidad,
calidad, diversidad, respeto
a la autonomia universitaria
y libertad académica.

A lo largo de los trabajos, que se
iniciaron en el mes de enero y
que se llevaron a cabo mediante
reuniones periddicas por parte

de los comisionados, se tomé en
cuenta la opinién de la comunidad
través de la recepcion de opiniones,
comentarios y sugerencias

via una pagina electrénica, asi
como mediante la realizacion

de encuestas a estudiantes,
entrevistas a informantes clave

y reuniones de trabajo.

El documento resultante -que fue

puesto a consulta en una primera
version en el mes de julio de 2010

Plan de desarrollo

y al que se le incorporaron las
observaciones realizadas- esta
estructurado de la siguiente
manera: una introduccién que da
cuenta de las intencionalidades y
alcance del documento, asi como
del proceso mismo de elaboracion,
un apartado dedicado a analizar
el contexto dentro del cual se
desenvuelve nuestra institucion,
un diagnéstico y, finalmente

los objetivos estratégicos, las
estrategias, acciones, metas e
indicadores. La version integra
del documento estéa disponible
en la pagina electrénica de

la Unidad Azcapotzalco.
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Fortalecimiento
de la Docencia

La docencia constituye una de
las labores centrales de nuestra
universidad. Los procesos de
ensefanza-aprendizaje que se
realizan en los programas de
licenciatura y posgrado que
ofrece la institucion dan sentido y
razon de ser a nuestra tarea. En
ese tenor, el Plan de Desarrollo
2010-2013 establece una serie de
objetivos estratégicos que buscan
reforzar la docencia, tales como:
el incremento en la calidad de los
planes y programas de estudio
de licenciatura y posgrado; un
mejor posicionamiento social

de la institucién; una adecuada
infraestructura para el 6ptimo
desempefio estudiantil y la
modernizacién de los procesos de
ensefianza-aprendizaje mediante
el uso de innovadores enfoques
educativos y tecnoldgicos.

Ademas, se busca consolidar
la vida académica a través de

la vinculacion con la sociedad,
centrar las practicas docentes
en el aprendizaje de los alumnos,
impulsar la formacioén integral
estudiantil de acuerdo con

los requerimientos actuales,
generar un entorno propicio
para el estudio en la Unidad, asi
como fortalecer los posgrados
y ampliar la oferta educativa

en ese nivel. A continuacion se

muestran las diversas actividades
realizadas para conseguir
los propésitos ya citados.

Impulso a la calidad de los
planes y programas de estudio
Entre las diversas acciones para
contribuir a la formacioén integral

de los alumnos de licenciatura 'y
posgrado de la UAM Azcapotzalco,
el aseguramiento de la calidad

del modelo educativo y el 6ptimo
desarrollo de los programas son,
sin lugar a dudas, asuntos de sumo
interés para la Rectoria y todas

las instancias institucionalmente
relacionadas con esas tareas.

De ahi que las acreditaciones y

las adecuaciones a los planes y
programas de estudios efectuadas
en 2010 sean de gran relevancia.

En el mes de julio, el Consejo
Nacional para la Acreditaciéon

de la Ciencia Econémica AC
(Conace) acredito a la licenciatura
en Economia por la calidad

de su plan de estudios y de

su profesorado, ademas de la
funcionalidad de su infraestructura
y de los servicios administrativos
que brinda. De acuerdo con el
organismo evaluador, los méritos
de este programa académico
consistieron en mostrar disposicion
para seguir el proceso de mejora
continua de sus actividades y

Fortalecimiento de la Docencia

formar profesionistas de alta
calidad y relevancia. Asimismo,
se concluyeron los trabajos

de la modificacion del Plan de
Estudios de la Licenciatura

en Administracion, por lo

que cual se estima que en

el 2011 pueda alcanzarse la
acreditacién correspondiente.

También en el afo reportado, las
divisiones académicas efectuaron
diversas acciones para adecuar
sus planes y programas a los
requerimientos educativos actuales.

En la divisién de Ciencias Basicas
e Ingenieria (CBI) comenzo el
analisis para una reestructuracion
en cinco bloques de los planes de
estudio de licenciatura. Bajo esta
propuesta, se conservarian los
bloques del Tronco General y del
Tronco Basico Profesional, pero
se propondria cambiar el bloque
de Area de Concentracién por otro
denominado Bloque Terminal y
adicionar el Tronco Transdisciplinar.
La propuesta también incluye

el Programa de Nivelacién
Académica (bloque incorporado a
los planes de estudio en 2008).

La divisiéon de Ciencias
Sociales y Humanidades
(CSH) adecub los requisitos
de titulacién de las carreras
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de Administracion, Derecho y
Sociologia al incorporar en
sus programas de estudios

la acreditacién de una lengua
extranjera. Adicionalmente, se
ajustaron los programas de
las Unidades de Ensefanza
Aprendizaje (UEA), Sociologia
Latinoamericana y Sociedad y
Cultura en México siglo XX.

En la division de Ciencias y Artes
para el Disefio (CyAD) se registré
un avance de 80 por ciento en los
trabajos del Comité de Carrera

y los colectivos de docencia

de la licenciatura en Disefio

de la Comunicacién Grafica

para definir las modificaciones
necesarias al programa de
estudios en cuanto al orden y al
contenido de las materias, asi
como a la revision a fondo de

las optativas para establecer

si proceden reubicaciones o
supresiones de las mismas.

En Arquitectura, se presentaron
propuestas para modificar la
organizacioén de algunas UEA de
Sistemas de Acondicionamiento
y la incorporacién de practicas
de laboratorio en Estructuras

y se examind la concordancia
de los objetivos de las materias
de Construccion. A nivel de
toda la divisién se enfatizo

en la revision y actualizacion

de las cartas tematicas.

Otro aspecto destacado es que
los coordinadores de licenciatura
de CBI asistieron al Taller de
Sustentabilidad en Planes y
Programas de Estudio, organizado
por la Coordinacién de Docencia
y los integrantes de la Comisién
del Plan Institucional hacia la
Sustentabilidad de la UAM-A.
Ese fue el primer paso para
incorporar la sustentabilidad

en los planes y programas de
estudios de dicha division,
objetivo que se ha impulsado
también en CSH y CyAD.

Ensefanza de lenguas
extranjeras

La comprension y el dominio de
una lengua distinta al espafol
son indispensables para un buen
desarrollo profesional. De ahi
que se sigan impulsando varias
acciones en este ambito. En
primer lugar, en la division de CBI,
ademas de promoverse la oferta
tradicional de la Celex, se solicité
la realizacion de cursos de inglés
intertrimestrales y sabatinos;
estos ultimos, destinados a

mas de 600 alumnos. De este
modo, se busco incrementar

el desempefio y avance de los
alumnos, asi como las tasa de
titulacién de los estudiantes.

En CSH también se registro la
apertura de cursos intertrimestrales
y sabatinos, asi como un proyecto
para el reconocimiento de estudios
en otras instituciones, en una
primera etapa se elaboraron los
borradores de los convenios con

la Camara de Comercio de Brasil

y el Instituto Dante Alighieri, para
impulsar el aprendizaje en la
Unidad de los idiomas portugués

e italiano, respectivamente.

Dado que existe una elevada
demanda de los examenes

de ubicacién de inglés, en

la Coordinacién de Lenguas
Extranjeras (Celex) se aplicé

una prueba piloto en linea con

el objetivo de establecer la
pertinencia de aplicarla de manera
generalizada o, en su caso, realizar
los ajustes pertinentes. También se
creo el Programa Piloto de Inglés |
para el Sistema de Aprendizaje
Individualizado (SAl) de CBI.

También en la Celex se reelaboré
y mejoro la edicion del folleto
informativo que da cuenta de las
fechas y lugares de los examenes
de ubicacién, asi como de las
actividades complementarias
que refuerzan el aprendizaje

de lenguas extrajeras, tales
como ciclos de cine. Ademas se
proyectaron las adecuaciones y

cambios de equipo € instalaciones
que esa instancia requiere.

A mediados del mes de julio la
Rectoria de la Unidad instalo

una Comision Académica para
proponer un Programa de
Fortalecimiento de la Ensefianza
de Lenguas Extranjeras. Ese
grupo de académicos elaboro
estudios divisionales de la
demanda potencial de alumnos a
los cursos de la Celex y realizé un
diagnostico de las capacidades
de esa instancia para satisfacer
los requerimientos solicitados,
entre otras tareas relevantes

que permitirdn, en el muy corto
plazo afinar las estrategias
institucionales. Ese grupo de
trabajo también analizé los cursos
intertrimestrales y sabatinos, asi
como diversos aspectos que
permitan apoyar las tareas que

13,041

Matricula de Licenciatura 2010

13,990

Invierno Primavera

desarrolla la planta docente del
Departamento de Humanidades
que apoya la ensefianza de
lenguas extranjeras. En ese marco,
comenzaron a proponerse algunas
estrategias y acciones para
mejorar esas tareas, las cuales se
seguiran impulsando en el 2011.

Ampliacion de la matricula
(licenciatura y posgrado).

Es oportuno comentar que se

ha detectado un consistente
incremento en la matricula activa
promedio anual de licenciatura.

En el 2010 se registraron 13

mil 912 alumnos inscritos, un
aumento de 4.6 por ciento con
respecto al aio anterior; de
estos, 12 mil 800 alumnos tienen
dedicacion de tiempo completo
y mil 112 de medio tiempo.

Fortalecimiento de la Docencia

14,704

Otofio

En tanto, la distribucién por
género reportd 64.6 por ciento
de hombres y 35.4 de mujeres.

La distribucién de la matricula
por divisién académica muestra
seis mil 805 alumnos en CBI,
cuatro mil 590 en CSH, y dos
mil 517 en CyAD; es decir, una
proporcién de 48.9, 33 y 18.1
por ciento respectivamente.

Cabe destacar que en el
trimestre10-0 se registré la
cifra de 14 mil 704 alumnos
inscritos, una de las mas
altas de los ultimos anos.

En el afio reportado, egresaron de
licenciatura mil 192 alumnos y se
titularon un total de mil 84. En el
caso de los egresados, 58.3 por
ciento son hombres y 41.7 mujeres.
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Mientras que en el indice de
titulacién, 60.3 por ciento son

hombres y 39.7 por ciento mujeres.

La distribucion de egresados al
interior de las divisiones fue el
siguiente: CBI con 30.9 por ciento,
CSH con 42.2 y CyAD con 26.9.

En tanto, en el rubro de titulacién
se reportaron porcentajes de 33.5,
37.8 y 28.7, respectivamente.

Por otro lado, durante los ultimos
anos, la Unidad ha registrado

un incremento sostenido en la
matricula promedio de posgrado
al pasar de 271 estudiantes, en
2006, a 428 en 2010; esto es, una
variacién de 57.9 por ciento. Lo
anterior es testimonio del fuerte
impulso que se esta otorgando

a los programas de posgrado

de la Unidad Azcapotzalco.

La composicion por divisiones
apunté que CBI tuvo una
matricula de 31.7 por ciento,
CSH de 34.3 y CyAD de 34.0.

En cuanto al género, a diferencia
de lo que se observa a nivel
licenciatura —donde existe una

proporcién ligeramente superior de

mujeres—, en el posgrado 56.6 por
ciento correspondié a los hombres
y 43.4 por ciento a las mujeres.

En el renglon de egreso en
posgrado, las cifras mostraron un
Incremento general de egresados
y titulados de 23.5 por ciento con
respecto al 2009. La distribucion
por género reportd que 51.9

por ciento de los alumnos que
concluyeron u obtuvieron el
grado fueron hombres, mientras
que 48.1 por ciento, mujeres.

Fortalecimiento de la
Infraestructura académica
para la docencia

Las tres divisiones equiparon

y ajustaron espacios para

un 6ptimo desarrollo de las
labores docentes. En CBI se
construyeron o rehabilitaron
espacios como el Centro de
Fisica y Matematicas y el Sistema
de Aprendizaje Individualizado
(SAl). Asimismo, se remodelaron
areas de las oficinas del Edificio

T, tercer piso, y se construyo la
obra civil para la instalacion de
una Unidad de Suministro de
Energia Ininterrumpida (UPS).
Adicionalmente, se mantuvo
una politica permanente

de ampliacion de talleres y
laboratorios para la docencia.

En CSH se implementd un
programa divisional de adquisicion
de equipos y paqueteria de
computo, la mayoria de esas
adquisiciones se destinaron para
poner en marcha el proyecto de
aulas virtuales de la division.

Se apoy? al personal académico
de todos los departamentos, en
especial a aquellos docentes

que carecian de computadora o
contaban con una obsoleta. Se
cambiaron los equipos de cémputo
individuales por estaciones de
trabajo, lo cual permite mejorar

su desempenio y alargar su ciclo
de vida util en cuanto se pueden

expandir sus caracteristicas de uso.

Un logro destacado fue la
renovacion del salon D 309 con
equipos de alta especializacion,
tarea que se continuaréa con otras
aulas de licenciatura y posgrado
de CSH en el edificio “D”. Ademas
se destind equipo de cémputo
para los posgrados divisionales.

Matricula de Posgrado 2010

296
224
207
163 171
Invierno Primavera
B Hombres Mujeres

A su vez, la division de CyAD, en el
marco de un proyecto amplio para
el desarrollo de la infraestructura
en docencia e investigacion,
reequipd algunos laboratorios para
las practicas de los estudiantes.
Asi, en el Laboratorio de Color se
renovaron sillas y escritorios, en

el de Arquitectura Bioclimatica

se adquirieron un calorimetro,
registradores y un vatiéometro, y en
Ergonomia se doté de mobiliario y
equipo especializado. También se
compraron 900 mesas restiradores
y bancos y se monté un taller de
maquinaria ligera en el edificio “L”.

Crecimiento de la educacion
virtual y las practicas
docentes innovadoras

El 16 de noviembre de 2010, la
Rectora de la Unidad instalé el
Consejo Consultivo de Educacion
Virtual. Este Consejo tiene por
objetivo apoyar la expansion
de la practica de la educacién
virtual en la Unidad y promover
los criterios institucionales de
calidad de la misma. También,
la Oficina de Educacién Virtual
ha participado en el Grupo de
Educacién Virtual y a Distancia
convocado por la Rectoria
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General y como estrategia, se han
redoblado esfuerzos para impulsar
esta modalidad de aprendizaje.

El esfuerzo por avanzar en el
desarrollo de materiales que
puedan ser operados para la
docencia en linea permitié que

los profesores impartieran 281
cursos en 184 aulas virtuales. Esto
significo la atencion de mas de
dos mil alumnos cada trimestre.
Con respecto al 2009, aumentd

en mas de 30 por ciento tanto el
numero de aulas virtuales creadas,
como los alumnos atendidos y
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los profesores participantes. En el
caso de los docentes, la division
con mayor crecimiento fue la de
CSH al pasar de 14 académicos
que contaban con aulas virtuales
en el 2009, a 30 en el 2010.

Los espacios de colaboracién
crecieron en un 30 por ciento
dando servicio a colectivos

de docencia e investigacion,
iniciativas de educacién
continua, gestion académicay
formacién docente, asi como a
actividades de vinculacion.

La puesta en marchay la
actualizacion del Campus Virtual
han sido algunas de las tareas
mas relevantes en esta materia. Se
diseno la interfaz (tema) del campus
acorde a los colores y los logos
institucionales y se incorporaron
las aplicaciones de noticias, foros,
calendario, eventos, acceso a

las aulas virtuales y encuestas,

al tiempo que se elaboraron

dos tutoriales: “Cémo y donde
realizar los principales tramites y
procesos escolares” y “Prevencién
de la violencia de género”.

En los intertrimestres 10-P y 10-O
se llevaron a cabo los examenes en
linea de nivelacion para alumnos
de primer ingreso de CBI. Este
trabajo se realiz6 a través de la
Coordinacién de Docencia y del

Tronco General de Asignaturas de
CBI, la Coordinacién de Servicios
de Computo (CSC), la Coordinacion
de Sistemas Escolares (CSE) y la
Oficina de Educacién Virtual (OEV).

Ademas, se aplicd por primera vez
en linea el Examen diagndstico
de matematicas para alumnos

de primer ingreso de CSH. En
total participaron 721 estudiantes
de las cuatro licenciaturas. En
colaboracién con la Celex y la
CSC se realizé la prueba piloto
en linea del examen de ubicacion
del idioma inglés. En total se
aplicaron 98 examenes a 68
alumnos de las tres divisiones.

La Oficina de Educacion Virtual
llevé a cabo un programa de
trabajo consistente en actividades
de capacitacién de recursos
humanos, la puesta en marcha

el Campus Virtual, la adquisicion
de infraestructura y paqueteria

de cémputo y el redisefo de

la portada de entrada al Aula
Virtual, entre otras. También se
llevé a cabo la coordinacion,
edicién y presentacién del libro
“Educacion virtual y aprendizaje
institucional. La experiencia de
una universidad mexicana”

Cabe sefalar que a finales de
2010, en la Coordinacién de
Docencia comenz6 a desarrollarse

el Centro Virtual de Formacién
Docente y Apoyo Pedagdgico,

a través del cual los profesores
recibiran asesorias por parte de
sus instructores con el propdsito
de reforzar los conocimientos
adquiridos y propiciar proyectos
sobre los temas de los cursos.

Formacion para el mejoramiento
y profesionalizacion

de la docencia

Elemento primordial en el modelo
educativo de la UAM-A son los
docentes, los cuales sumaron,
durante el anterior ciclo, mil

31 profesores-investigadores
(817 titulares, 143 asociados,

53 asistentes y 18 técnicos
académicos). De este total, 85
por ciento fueron de tiempo
completo, 9.8 de medio tiempo y
5.2, de tiempo parcial. En cuanto
a la contratacién por género,

los hombres representaron 68.7
por ciento y las mujeres 31.3.

Distribucion de la Planta Académica por Division

2010

CyAD CB..
23.7% 41.0%

C.S.H.
35.3%

Respecto a la habilitacion
académica por divisidn, de los

423 profesores que integraron la
plantilla de CBI, los datos fueron
los siguientes: 97 licenciados,

asi como 163 maestros e igual
numero de doctores. En CSH, se
contabilizaron 102 licenciados, 119
maestros y 143 doctores, quienes
totalizaron 364 docentes. Mientras
que CyAD reportd 120 licenciados,
92 maestros y 32 doctores, para
un total de 244 profesores. En
suma, un 70 por ciento de nuestros
profesores cuenta con posgrado.

Una planta académica

preparada para proporcionar

la mejor formacién a nuestros
alumnos, requiere actualizacién

y preparacion constantes en
didactica y tecnologias educativas,
entre otros temas. El Programa
de Formacion Docente, dirigido
por la Coordinacién de Docencia
de la Coordinacion General

de Desarrollo Académico,
responde a esas necesidades
con la organizacién de cursos
intertrimestrales sobre diversas
materias. De esa forma, en 2010
asistieron 240 participantes a los
14 cursos presenciales realizados
en las semanas de formacion
docente; es decir, 15 por ciento
mas con respecto del afio anterior,
mientras que los profesores

que concluyeron aumentdé en
10 por ciento. Igualmente, se
efectuaron un mayor nimero de
cursos virtuales que en 2009.

Actualmente, el mencionado
programa cuenta con cuatro

lineas de formacion: Pedagogia y
didactica, Tecnologia educativa,
Actitudes y valores en la educacion
y Fortalecimiento académico-
institucional. En cada una de

ellas se efectuaron diversos

cursos de interés, algunos de los
cuales se detallan en seguida.

En la linea de Pedagogia 'y
didactica se realizaron los talleres
“Inteligencias multiples, estilos de
aprendizaje y su aplicacion en clase
y “Disefio de clase”: planeacion,
estrategia y evaluacion del
aprendizaje”, asi como los cursos
presenciales “El constructivismo
en el marco de la docencia
universitaria” y “Desarrollo de
habilidades para el aprendizaje
transformacional”, entre otros.

De la lista de cursos y talleres
presenciales y virtuales en
Tecnologia educativa, destacan:
“El pensamiento visual a través
de presentaciones en Power Point
como apoyo didactico en el aula”,
“Excel y su aprovechamiento

en las actividades académicas”,
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“Presentaciones académicas

con Flash” y “Creacion e
implementacion de aulas virtuales
como apoyo a las UEA”.
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En Actitudes y valores para la
educacioén se llevaron a cabo los
cursos presenciales de “Formacion
de equipos de trabajo para la
actividad docente”, “El aprendizaje
significativo en la formacion

de valores en la educacién” y
“Habilidades docentes en el aula
(Couching)”. De igual forma se
organizé en dos ocasiones el curso
virtual “Etica y desarrollo humano
en el campo de la educacién”.

Mientras que en la linea de
Fortalecimiento académico-
institucional se efectuaron,
entre otros, el “Taller para el
uso del Sistema Tutorial” y los
cursos virtuales: “Formacion de
Tutores”, “Induccién a la UAM”
y “El Plan institucional hacia la
sustentabilidad en la UAM-A
(PIHASU) y su aplicacion en las
actividades académicas”.

A finales del afio reportado, la
segunda version del Sistema de
Informacién de Formacion Docente
(SIFOD) estuvo practicamente
lista. Cabe destacar que este
€S Un recurso que permite
sistematizar toda la informacién
relacionada con la participacion
de los profesores de la UAM-
Azcapotzalco en los cursos de
formacién docente para la toma
de decisiones en dicho ambito.

Asimismo, se sentaron las bases
para el sistema de informacion en
linea que ayudara a integrar un
catalogo de instructores, de ese
modo se mejoraran los canales
de comunicacion y, por ende,

la eficacia de los programas.

En noviembre de 2010, con

la conferencia magistral
Reflexionando y disefiando

el Futuro en la Educacién.
Tendencias 2025-2040, se
inaugurd el Seminario sobre
Desafios de la Educacion
Superior, un espacio de

reflexion permanente sobre
temas de vanguardia relevantes
para la educacién superior.

El seminario, organizado
también por la Coordinacién de
Docencia, esta dirigido a los
directores divisionales, jefes de
departamento, coordinadores de
estudios y en general a todos los
académicos que se encuentran en
cargos de gestion en la Unidad.

También se impartieron dos
talleres de competencias
bésicas para la creacion de
aulas virtuales. El primero en
un formato presencial, al que
asistieron 14 integrantes de los
departamentos de Sociologia
y Derecho, y el segundo, en

su modalidad virtual, con la

participacién de 17 profesores
que durante el trimestre 10-O
implementaron 15 aulas virtuales.

Por otra parte, se iniciaron tareas
para comenzar en 2011 dos nuevos
proyectos: Docentes hacia la
sustentabilidad y Salud alimentaria.
El primero busca arraigar el
concepto de lo sustentable entre

el personal académico para que
éste, a su vez, lo difunda con

sus alumnos. El segundo es un
programa que busca abatir el
sobrepeso y la obesidad entre

la comunidad al promover y
orientar sobre cémo alimentarse
adecuadamente y los riesgos de
los malos habitos alimenticios.

La labor docente fue reconocida
en cada una de las divisiones
mediante el Premio a la Docencia.
En la divisién de Ciencias Basicas
e Ingenieria fue otorgado a los
profesores Rafaela Blanca Silva
Lépez y Arturo Tena Colunga;

en tanto que en la de Ciencias
Sociales y Humanidades se
distinguié a los profesores

Juan Antonio Castillo Lépez y
Carlos Durand Alcantara. En lo
que respecta a la divisién de
Ciencias y Artes para el Disefio,
tal reconocimiento correspondié
a Dulce Maria Castro Valy a
Eduardo Kotasek Gonzalez.

Promocién de la oferta educativa
Como toda universidad publica,
la UAM Azcapotzalco debe
contar con vias de difusién

hacia la sociedad y posicionar

su imagen a través de éstas; de
ahi, la relevancia de promocionar
sus licenciaturas y posgrados

en distintos espacios.

Al respecto, la Coordinacion de
Docencia particip6 en 29 eventos
fuera de la Unidad, proporciond
platicas informativas en tres
Instituciones de Educacién Media
Superior (IEMS) y organiz6 dos
visitas guiadas a la UAM-A.

En todas estas actividades

se atendio a siete mil 990
alumnos de bachillerato.

En tanto, el directorio de IEMS
conté con el registro de 158
escuelas, a las cuales se les envia
informacién sobre las carreras de
la Unidad y se les notifica de las
convocatorias para los procesos de
admisién de primavera y verano.

Por cuarta ocasion, se organizé

el Encuentro con Orientadores,

el cual permite reflexionar sobre
la importancia de la eleccién de
una carrera 'y mostrar el modelo
académico de la Unidad entre

los visitantes para que ellos, a su
vez, se conviertan en voceros de
nuestra institucion. Las actividades
realizadas, y que contaron con la
asistencia de 29 representantes
de 19 escuelas de bachillerato y la
delegacion Azcapotzalco, fueron
el taller “Mi vida, mi trabajo, mi
vocacion”, la charla informativa
“Conoce nuestra universidad”

y un recorrido guiado por las
instalaciones de la UAM-A.

Se acudié a la Décimo Primera
Feria de Posgrados del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia,
que se llevo a cabo del 17 al 22
de mayo en el Distrito Federal,
Hidalgo y Campeche. Dentro de
las actividades organizadas se
instalaron médulos informativos
y se presentaron paneles
tematicos sobre desarrollo
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sustentable, conectividad y
tecnologia, biotecnologia,
pescay acuacultura, aparte de
orientaciéon sobre opciones de
financiamiento y se impartio el
“Taller de Induccién al Posgrado”.

Fortalecimiento del

servicio social y las

practicas profesionales

Es bien sabido que el servicio
social y las practicas profesionales
constituyen dos importantes
medios para relacionar a los
estudiantes y egresados con el
entorno social y sus problematicas,
ademas de vincularlos con el
campo profesional que ejerceran

y ayudarlos a actualizar sus
conocimientos. Por lo anterior es
que dentro de Plan de Desarrollo
de la actual Rectoria se enfatiza

el impulso de ambas actividades;
en el 2010 se llevaron a cabo

las acciones siguientes.

Se firmaron convenios con Ashoka
Emprendedores Sociales AC, el
Programa de Estancias Infantiles
de la Secretaria de Desarrollo
Social (Sedesol) y los Scouts de
México AC. Es necesario precisar
que la Sedesol destind, como parte
del citado convenio, un monto de
poco mas de 142 mil pesos para la
operacion y las becas de servicio
social del proyecto “Control de

gestién y procesos de mejora
continua en estancias infantiles
en la Delegacion Azcapotzalco”,
adscrito a la divisién de CSH.

Mil 292 estudiantes recibieron
sus cartas de acreditacion y

se realizaron trabajos entre la
instancia responsable del servicio
social y las coordinaciones
divisionales en dicha area para
promover y difundir proyectos,
asi como orientar y asesorar a los
alumnos. En cuanto a las practicas
profesionales, se concreté que
los alumnos de la licenciatura en
Derecho colaboraron en la UAM
Iztapalapa, durante el verano.

La organizacion de dos
exposiciones de Servicio

Social, en los meses de junio y
octubre, con la presencia de 71
instituciones y una asistencia
aproximada de mil 200 alumnos
(10 por ciento de ellos acudieron
por primera vez), ayudé a acercar
a los estudiantes con diversas
alternativas para cumplir con esta
importante labor. Por otra parte,
también se envié informacion
sobre la presentacion de
proyectos de servicio social a 60
instituciones y organizaciones que
la solicitaron, en algunos casos
adicionalmente se entregaron
datos de practicas profesionales.

Asimismo, en el Programa Peraj
“UAM-Azcapotzalco Adopta un
Amig@”, 53 estudiantes de la
Unidad asesoraron a alumnos de
quinto y sexto de las siguientes
primarias: Manuel S. Hidalgo.
Mtra. Rosario Castellanos y
Jesus Sotelo Inclan, al término
del ciclo 2009-2010; Estado de
Guanajuato y Ciudad Reynosa,
durante el inicio del periodo 2010-
2011; y Sotero Prieto en ambos
lapsos. El programa funciona
con los recursos de las becas
Pronabes para Servicio Social
Profesional (coordinadas por la
Secretaria de Educaciéon Publica)
y el apoyo de la UAM-A para

la operacion de actividades.

En este periodo, la Rectoria de
la Unidad integré una comisién
de analisis para mejorar el
servicio social y promover las
practicas profesionales, en la
cual participan la jefa de esa
seccion y los coordinadores

divisionales involucrados, quienes
han trabajado en la generacioén
de prop uestas que se daran

a conocer posteriormente.

Promocion de la movilidad de
alumnos e internacionalizacion
La educacién en un mundo
globalizado ha favorecido el
intercambio estudiantil. Integrada a
esa dinamica, la UAM-A promueve
la realizacion de estancias
nacionales e internacionales

entre sus alumnos, y a la vez
recibe a estudiantes de otras
instituciones. Asi, en el 2010,
gracias al Acuerdo 08/09 de la
Rectora, se otorgaron 41 becas

de movilidad y se apoyaron las
postulaciones de otras cinco

en diversos organismos.

Cabe destacar que 93 por
ciento de esas estadias fueron
en universidades del extranjero;
principalmente en Espafay
Argentina. En tanto que el resto

de la movilidad fue nacional y
destinada, principalmente, a
investigaciones de posgrado.

En el terreno de los visitantes

se conté con 39 alumnos
provenientes, sobre todo, de las
universidades de Ciudad Juarez,
Aguascalientes y Guanajuato, asi
como de la Unidad Cuajimalpa. La
preferencia de la UAM-A entre las
instituciones nacionales es de 85
por ciento y entre las extranjeras de
15 por ciento. Mientras que el nivel
de estudios con mayor demanda,
en este rubro, es el de licenciatura
en las carreras de Administracion y
Disefo de la Comunicacion Grafica.

Asimismo se concretaron
diversas gestiones y acuerdos
institucionales: la firma del
contrato con la empresa MAPFRE
para la emision de seguros de
gastos médicos internacionales,
destinados a los alumnos con
becas de movilidad de la Rectora;
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la obtencion de dos becas del
Espacio Comun de Educacién
Superior en instituciones del
interior de la Republica; y la
colaboracién con el Programa
del Centro Interuniversitario de
Desarrollo para 11 estancias
de movilidad en distintas
universidades sudamericanas.
En total se signaron 18 convenios
a nivel de toda la Unidad.

También se particip6 con el
Programa de Intercambio de
Estudiantes ANUIES-CREPUG
Québec para que tres alumnos
de la Unidad asistieran a la
Universidad de Bishop; se
firmaron dos convenios de
movilidad de posgrado para
fines de investigacién con las
universidades de Kent y Chicago;
y se signd un convenio mas
entre CyAD y el Strate College,
mediante el cual un alumno de
Disefio Industrial fue enviado
a esa escuela parisina y dos
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de sus estudiantes llegaron en
intercambio a nuestra institucion.

Las estrategias de impulso y
difusién de la movilidad son
esenciales para el éxito del
Programa de Intercambio
Universitario; por ello, a lo largo
del afo se llevaron a cabo
reuniones con los coordinadores
divisionales de Vinculacion para
establecer los procedimientos
de inscripcién, las fechas de
recepcion de documentos,
aclarar otras caracteristicas de
las postulaciones, asi como

de las estancias, y organizar
talleres para los alumnos que
participan de la movilidad, tanto
interna como externa. Con los
mismos propositos, se cred una
pagina en Facebook donde se
orienta a estudiantes que desean
incorporarse y a aquéllos que ya
estan en alguna institucion foranea.

Ademas, la Coordinacién de Apoyo
Académico (CAA), en colaboracion
con la Seccién de Superacion
Académica, imparti6 los talleres
“Tu pasaporte al mundo” y
“Bienveni@ a México”. El primero
tuvo por objetivo sensibilizar
sobre la experiencia de viajar a
otros paises, el posible choque
cultural que puede presentarse y
las oportunidades de crecimiento

de una vivencia de ese tipo.
Mientras que el segundo, es un
acercamiento a la cultura mexicana
y a las particularidades de nuestra
universidad. Cabe destacar que la
CAA realizo diversas actividades
para difundir ampliamente la oferta
de proyectos y becas de movilidad,
entre profesores y alumnos.

Ingreso y demanda de las
licenciaturas de calidad

La Unidad Azcapotzalco registré
en el 2010, 28 mil 611 aspirantes
de primer ingreso, cifra superior
en 11.6 por ciento a la reportada
el ano anterior. De este dato,

15 mil 483 corresponden a
hombres y 13 mil 128 a mujeres;
es decir, un incremento de 10.8
por ciento de la participacion
femenina con relacion al 2009.
Esta tendencia se ha mantenido
en los ultimos cuatro afios.

En cuanto a los datos registrados
por divisién académica, la
demanda total sefiala ocho mil
638 solicitudes para CBI; 11 mil
278 para CSH; mientras que CyAD
tuvo ocho mil 695 aspirantes.

La distribucion por programas de
estudio indicé que 71.2 por ciento
de las solicitudes se concentraron
en seis de las 17 licenciaturas:
Ingenieria en Computacion e

Ingenieria Civil, de CBI; Derecho
y Administracién, de CSH; y
Disefo de la Comunicacion
Grafica y Arquitectura, de CyAD.

La tasa general de aceptacion
en los procesos de admision
del 2010, fue de 11.7 por
ciento, lo que represento tres
mil 336 nuevos alumnos y un
incremento con respecto al afio
anterior de siete por ciento.

En este sentido, la integracion

de nuevos estudiantes en cada
division muestra particularidades:
CBI tuvo 20.4 por ciento; es decir,
mil 758 aspirantes admitidos; CSH
reportd una tasa de 9.2 por ciento,
que se traduce en mil 42 alumnos
de nuevo ingreso; en tanto, CyAD
registré 6.2 por ciento, un total

de 536 alumnos aceptados.

Demanda por Division Academica
2010

CyAD C.B.l
30.4% 30.2%

C.S.H.
39.4%

Conforme al bachillerato de
procedencia, se tiene que 23.6 por
ciento del total de los solicitantes
egreso6 de escuelas incorporadas a
la SEP; 18.4 por ciento del Colegio
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de Bachilleres; 8.5 por ciento de
escuelas incorporadas a la UNAM,;
y 10.1 por ciento de los aspirantes
proceden de escuelas de la
Direccién General de Educacién
Tecnoldgica Industrial de la SEP.

El porcentaje restante (39.4) de la
demanda de ingreso se distribuyo
entre los Colegios de Ciencias

y Humanidades y Preparatorias

de la UNAM, los Centros de
Educacion Cientifica y Tecnoldgica
del IPN, los bachilleratos de
universidades estatales o
incorporadas y otras escuelas.

Con relacion a la distribucion por
género, se observd que del total
de alumnos admitidos, mil 274 son
mujeres y dos mil 62 son hombres.
La proporciéon de mujeres, por
divisién, muestra que 37.2 por
ciento estudia en CBI (cifra que con
respecto al afio pasado significd
un incremento de 30.6 por ciento).
En tanto, CSH cuenta con 42.8 por
ciento y report6 un decremento

de la participacion de mujeres de
13.4 por ciento. Finalmente, CyAD
tiene 20 por ciento de la matricula
femenina de nuevo ingreso, lo

cual es un incremento de 22.6 por
ciento con respecto al afio pasado.

En cuanto a los rangos de edad
de los alumnos de nuevo ingreso:

6.4 por ciento se ubico entre los
17 anos o menos; 59.4 por ciento
entre los 18 y los 20 afios; 19.1
por ciento entre 21 y 23 anos; 8.6
por ciento entre 24 y 26 afos; y
6.5 por ciento en 27 afios o0 mas.

Mejora en la atencién

de los alumnos

Uno de los principales intereses
de las areas académicas y
administrativas de la institucién
es brindar todos los elementos
necesarios para el 6ptimo
desarrollo de la comunidad
estudiantil, esto sucede desde el

momento mismo en que aparecen
las convocatorias de ingreso, a
los solicitantes se les proporciona
toda la informacién necesaria, se
les muestran las instalaciones y
los servicios de la institucién.

En los dos procesos de seleccion
convocados los dias 13y 14 de
marzo y el 3y 4 de julio del 2010,
la Unidad atendio6 un total de 29
mil 417 aspirantes en ocho turnos
de aplicacion de examen y a

10 mil 617 acompafantes. Las
actividades programadas para los
acompafantes de los aspirantes a
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ingresar a la UAM, incluyen visitas
guiadas, platicas y exposiciones
en espacios definidos que tienen
como proposito mostrar a los
padres de familia la diversidad

de los servicios e instalaciones.

Una vez inscritos, los nuevos
alumnos asisten a una serie

de actividades de bienvenida,
que organiza el Programa de
Integracion a la Vida Universitaria
(PIVU), asimismo reciben diversos

apoyos que se prolongaran

a lo largo de su estancia en

la institucién, tales como la
consulta de un amplio acervo
en la biblioteca; el acceso

a los servicios de coémputo,
audiovisuales, libreria, sistemas
escolares y cafeteria. También
pueden obtener los beneficios
de tutorias personalizadas y
participar de la oferta cultural
y deportiva de la UAM-A.

A continuacion se detallan

algunas de las labores en el
rubro de atencion estudiantil.

En principio para dar la bienvenida
oficial a los estudiantes de nuevo
ingreso, se elaboraron cartas
personalizadas con el mensaje

de bienvenida de la Rectora

de la Unidad y se actualizé

la Guia Universitaria UAM-A

que da a conocer informacién
general sobre los servicios y las
actividades de la institucion.

Mientras que la Coordinacion

de Servicios de Informacion
(COSEI) adquirié en 2010 cerca
de cuatro mil 500 titulos y poco
mas de nueve mil volumenes de
diversos materiales documentales
solicitados por las tres divisiones
académicas, Ademas de que
concluyé los procesos técnicos
de mas de 18 mil libros impresos,
electrénicos, fasciculos de revistas
y audiovisuales para ser puestos
a disposicion de la comunidad.

El area impulsé la consulta

de bases de datos, revistas
electronicas y recursos
audiovisuales llegando a los cerca
de 17 mil 500 servicios anuales

e incremento a tres mil 350 el
numero de usuarios al dia que
ocupan las salas de lectura 'y
consulta general, el catalogo en

linea, los servicios de préstamos
a domicilio, fotocopiado, los
cubiculos, las mesas de luz, asi
como el numero de los visitantes
a las areas de exposiciones.

Durante el trimestre 10-I se inicié
el proyecto de reinscripcion por
internet a nivel institucional. En
la UAM-A, en el trimestre 10-P,
52 por ciento (siete mil 329
estudiantes) del total de alumnos
reinscritos (14 mil 10) realizé la
presolicitud por internet, con

lo que se lograron multiples
beneficios como ahorro de tiempo,
recursos y desplazamientos
para realizar dicho tramite.

En diciembre de 2010, Sistemas
Escolares de la UAM-A trabajo,
junto con la Direcciéon de
Tecnologias de Informacién

de Rectoria General, para
asignar Unidades de Ensefanza

Aprendizaje (UEA) a través de
internet, a la par que resolvié
dudas de los estudiantes por
teléfono y correo electrénico.

Otras acciones efectuadas para
mejorar y agilizar los tramites
escolares fueron: la programacién
académica adelantada del trimestre
venidero, a partir de la tercera
semana de clases; el inicio de
pago de cuotas de servicios y de
anualidad por medio de la linea
de captura bancaria; el registro
electrénico de ampliaciones

de cupo durante los procesos

de reinscripcion, altas, bajas

y cambios en cada trimestre,

con lo cual se acorté el tiempo

de respuesta a las solicitudes
que antes se obtenian tres
semanas después de clase.

Adicional a lo anterior se inici6 el
mejoramiento de los servicios de
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computo de las aulas del tercer
piso del edificio “D”, que desde
hace ocho afos en que se inici6
el servicio operaban con base en
mantenimiento correctivo, hasta
llegar al final de su vida Uutil. Asi, se
renovo en su totalidad el equipo
de computo del aula D 309. De
igual modo, se identificaron las
necesidades de software para la
docencia en las licenciaturas de
Economia y Sociologia, mismos
que seran adquiridos en 2011.

En tanto, las divisiones llevaron

a cabo diversas labores en
beneficio de sus estudiantes.

CBI prosiguio con el Programa
de Nivelacién Académica (PNA),
el cual empezo6 en 2008 y ha
derivado en una mayor retencion
de los alumnos en las carreras,
asi como en un mejor desempefio
académico, como lo muestran los
indicadores del quehacer docente.
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También se modificaron los
horarios de algunas UEA a
peticién de los estudiantes y
hubo una nueva concepcién

de los servicios del Sistema de
Aprendizaje Individualizado (SAl),
los clubes de Matematicas y de
Fisica, las tutorias, la comunicacion
instantanea en redes sociales

y la Semana de la Ingenieria
Recreativa, entre otros.

En el marco de la mejora continua
del PIVU, se renovo el “Manual de
supervivencia” que se entrega a
los alumnos de nuevo ingreso de
CSH, se incorporaron actividades
adicionales como el examen
diagnostico de matematicas y se
realizaron cursos de “Técnicas

de lectura” para mejorar las
herramientas didacticas. Un
servicio de apoyo a la formacion
integral fue la creacion del “Taller
de Tango”, actividad que se
mantendra a lo largo de 2011.

Con el objetivo de brindar una
6ptima atencioén a los estudiantes
de CSH, se realizaron acciones
para asegurar la disponibilidad
de material bibliografico en la
COSEl, asi como un programa
para la atencién y seguimiento de
alumnos en riesgo académico.
Ademas se pusieron en marcha
los trabajos para elaborar el

Sistema de Informacién para la
Gestion Académica que conducira
a automatizar procesos, agilizar
los tiempos de respuesta 'y
mejorar la atencién. En particular
se avanzo en los servicios

que presta la Coordinacién
Divisional de Servicio Social.

En la divisién de CyAD se
realizaron y promovieron diversas
actividades culturales y de
vinculacién profesional como el
Coloquio Metrodisefio, donde
profesionistas de diferentes
despachos conversaron sobre
temas de interés; la ExpoCyAD, una
muestra trimestral de los trabajos
de los alumnos de Arquitectura,
Disefio de la Comunicacion Grafica
y Disefio Industrial; los concursos
de disefio de portadas para la
editorial MacGraw-Hill, asi como
de carteles y libros ilustrados para
el Bicentenario (organizado por la
Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico y la empresa Rodin).

También se fomentd en CyAD
el sentido de pertenencia a
nuestra Unidad por medio de
los certamenes de creacién

de “calaveritas literarias”,
montaje de ofrendas y disefio
de disfraces con motivo del Dia
de Muertos; asimismo, en el
trimestre 10-P se celebro el Dia

del Diseflador Industrial entre la
comunidad de esa licenciatura.

Diversas instancias de la UAM
Azcapotzalco organizaron, durante
los tres trimestres de 2010, una
variada y extensa oferta para
apoyar la formacion integral de

la comunidad. En el Centro de
Enlace Estudiantil, 520 alumnos
participaron en el Programa
Vamonos de pinta que efectud 20
visitas a sitios como el Palacio
Nacional, los museos Franz Mayer
y de Antropologia, la Bolsa de
Valores, el Canal 11, a Huamantla
y a Jalcomulco, entre otros mas.

En Manos a la obra se llevaron
a cabo los talleres, impartidos
por estudiantes, de quebradita,
salsa en linea, danza hindd,
fotografia digital, otomi e

inglés, los cuales tuvieron 134
asistentes. Mientras que la
Seccioén de Actividades Culturales,
ademas de contar con una
vasta programaciéon de eventos
artisticos como conciertos,
exposiciones, presentaciones
de danza y teatro, realizé 17
talleres durante el periodo
reportado con una participacion
regular de 714 alumnos.

Entre las actividades mas
destacadas se encuentra

la integracion del Coro de

la UAM Azcapotzalco.

Las platicas de sensibilizacion

en materia de prevencién de
adicciones y violencia intrafamiliar,
de desarrollo humano y de salud
sexual fueron también algunas
de las acciones que el area de
Orientacion Educativa y Servicios
Psicopedagogicos proporcioné

a la poblacién estudiantil. Uno

de los eventos mas esperados
fue la Cuarta Semana de

Salud Sexual “En la UAM-A, la
sexualidad es conciencia”, en la
cual se presentaron exposiciones
e impartieron charlas para
concientizar a los jévenes de

la importancia del autocuidado
del cuerpo y las practicas
sexuales seguras y protegidas.

También destacaron los talleres
“Marketing personal”, “iEurekal
Innovar o morir”, “Vida y carrera,
el tiempo no espera” y “Vocacion,
trabajo y vida. Sé quién suefias
ser”; el Seminario de Lideres
Creativos y el Rally “Soy CyAD.
Identidad UAM, dejando huella”,
organizados por la Seccion de
Superacion Académica para
motivar e integrar a la poblacion
estudiantil de las diferentes
divisiones. Es asi como durante el
ciclo de este informe se efectuaron
diversas tareas y actividades que

tuvieron como propédsito dotar
a los alumnos de las mejores
condiciones para el desempefio
de sus labores académicas.

Becas y Tutorias

El Programa Nacional de Becas
para la Educacion Superior
(Pronabes) otorgd mil 341 nuevas
becas a la Unidad Azcapotzalco,
distribuidas de la siguiente
manera: 627 alumnos de CBI;
503 de CSH y 211 de CBI. Desde
el trimestre 01-0, seis mil 529
estudiantes de alto promedio

se han visto beneficiados con
tales ayudas econdémicas.

Para apoyar a estos becarios se
cred en 2007, el Sistema de Gestidon
Tutorial, que entre otras labores
ha apoyado el control institucional
en el manejo de la informacién
tutor-tutorado, y en la obtencién
de estadisticas; también colaboré
con el envio de informacion via
correo electronico para mantener
una comunicacion directa con

los tutorados y tutores. En 2010

el sistema conté con mil 981
alumnos becados y 526 tutores,
328 hombres y 198 mujeres.

Como se sabe todos los becarios
Pronabes reciben tutorias
individuales y en 2010 se incorporé
la modalidad de talleres especiales,
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impartidos por la Seccion de
Orientacion Educativa y Servicios
Psicopedagodgicos, en esa ocasion
se trataron los temas: “¢Dificil de
digerir? Estrategias de lectura”,
“Héabitos de estudio”, “Todo
cabe en 24 horas sabiéndolo
acomodar”, y “Desarrollo de
habilidades de pensamiento
I6gico-matematico”. El resultado
fue alentador pues asistieron el
70 por ciento de los becarios.

Se han tenido avances en las
labores tutoriales de la Unidad,
sin embargo es necesario
encontrar mejores medios para
las tareas conjuntas entre la
Coordinacién de Docencia y las
divisiones académicas. Por lo
cual es indispensable, concluir
en el 2011, de un diagndstico
de los esquemas de atencion
tutorial para establecer un
modelo pertinente acorde a las
necesidades institucionales y
que atienda las particularidades
de cada division.

Asi, el plan de trabajo en este
rubro para el aino 2011, contempla
el avance en la definicién de

un Programa de Tutorias de la
Unidad Azcapotzalco. Todo lo
anterior constituye un amplio
esfuerzo en materia de acciones
y proyectos que buscan crear
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6ptimas condiciones para que los
estudiantes becarios tengan una
trayectoria académica exitosa y
su formacién sea mas completa.

Seguimiento de egresados
empleadores y alumnos

El Sistema de Informacion

sobre Estudiantes, Egresados

y Empleadores (SIEEE) llevé

a cabo en enero de 2010 su
primer seminario, en el cual se
contd con las ponencias de

los doctores Rodolfo Tuiran
Gutiérrez, subsecretario de
Educacion Superior; Giovanna
Valenti Nigrini, de la Flacso, y
Adrian de Garay Sanchez, de la
UAM-A; ademas de 13 expositores
provenientes de las universidades
autébnomas de Hidalgo, de
Yucatan y del Estado de México,
asi como de la Veracruzana, del
Instituto Politécnico Nacional

y de nuestra institucion.

Como uno de los objetivos
principales de la institucion

es contar con un sistema de
informacién y analisis sobre el
perfil socioeconémico, educativo
y cultural de los alumnos de la
UAM (tanto a su ingreso como al
cumplir uno, dos, tres y cuatro
afos en la Institucion), se aplicaron
encuestas a esa poblacion,

con el apoyo de 15 estudiantes

y un supervisor, quienes se
encargaron de promover y
ayudar en el llenado de las
encuestas, durante los periodos
de inscripcidn - reinscripcion.
Asimismo, se tuvo el apoyo de

la Coordinacion de Servicios

de Computo para traspasar

la informacién obtenida a una
base de datos. En total fueron
aplicados 11 mil 683 cuestionarios
distribuidos de la siguiente forma:

Ingreso  Nuevo ingreso 1er Afio

entregadas a los respectivos
consejos divisionales y con los
resultados siguientes: en CBI

se recibieron los proyectos de
los posgrados en Ingenieria de
Procesos y Termodinamica y en
Optimizacion de Procedimientos
(ambos en los niveles de
maestria y doctorado).

Mientras que en CSH se
aprobd la creacion de la

2do Ano 3er Afio 4to Ano

10-P 1,640 1,264
10-O 1,629 1,337
Total 3,269 2,601

Fortalecimiento de las
condiciones para el

desarrollo del posgrado

La conformacion de posgrados de
calidad y el incremento de nuevas
opciones en ese nivel educativo
son algunas de las prioridades

de la actual administracién, de
modo que se han efectuado
diversas labores para impulsar

las maestrias y doctorados de la
Unidad, las cuales tuvieron una
matricula en 2010 de 428 alumnos.

A los programas vigentes de

posgrado, se agregaron las
propuestas de tres nuevos,

1,110 863 736
1,330 936 838
2,440 1,799 1,574

Maestria en Literatura Mexicana
Contemporanea; dicho proceso
aun debe pasar las revisiones del
Consejo Académico de la Unidad y
del Colegio Académico de la UAM.

En el mismo rubro de ampliacion
de la oferta educativa, en 2010

se trabajé en una nueva area de
concentraciéon en Gestion de la
Sustentabilidad para el Posgrado
de Ciencias e Ingenieria Ambiental
de CBI. Ademas se actualizaron los
contenidos de la Especializacién
en Literatura Mexicana del Siglo
XXy comenzaron los trabajos de
revision de los planes y programas

Fortalecimiento de la Docencia

de la Maestria en Planeacién
y Politicas Metropolitanas, asi
como del Posgrado Integral
en Ciencias Econdémicas, que
se realiza en conjunto con las

unidades Iztapalapa y Xochimilco.

Otras acciones de apoyo a los
posgrados en las divisiones han
sido: en CBI se aprobaron los
Criterios de Homologacién de
Planes y Programas de Estudio;
en CSH iniciaron las discusiones
para modificar los lineamientos
de posgrado de la divisién y se
colaboré activamente en las
gestiones de evaluacion dictadas
por el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Conacyt).
A su vez, en CyAD se presentd
una propuesta de adecuaciones
a su sistema de posgrado. Como
ya se mencioné también se

participé activamente en la Feria de
Posgrados del Conacyt, efectuada

en el Distrito Federal, Hidalgo y
Campeche en el mes de mayo.

Fue relevante, también, la creacién

de la Oficina de Seguimiento de
la Investigacion y el Posgrado. La
primera accién realizada fue el

establecimiento del estado del arte

de los posgrados de la Unidad,
con el objetivo de elaborar un

proyecto que permita el andlisis de

los diferentes planes y programas

de estudio, asi como la eficacia 'y
eficiencia en la operacion de los
mismos. Con lo anterior se busca
elaborar a corto plazo, un sistema
de seguimiento permanente que
garantice la mejora continua de los
posgrados, para que, entre otros
aspectos, colabore en el ingreso y
permanencia en el Padrén Nacional
de Posgrado del Conacyt.
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Fortalecimiento
de la Investigacion

La investigacion es un rasgo
sobresaliente, fundamental y
distintivo del proyecto académico
de la Universidad Auténoma
Metropolitana. En la Unidad
Azcapotzalco, la reciente
aprobacién del Plan de Desarrollo
y la reflexiéon continua que nos
caracteriza, ha refrendado el
caracter central de esa actividad
y nuestro compromiso por
consolidar avances y explorar
nuevos horizontes en este campo.

Por ello, la gestién a mi cargo
tiene como metas prioritarias

el fortalecer la estructura, los
procesos y los recursos de apoyo
para impulsar la generacion y
aplicacién de conocimientos
innovadores, consolidar las lineas
y proyectos de investigacion
cuyos resultados beneficien

a la sociedad y profundizar la
vinculacién y el impacto que las
investigaciones puedan generar
en distintos ambitos tanto
nacionales como extranjeros.

En ese marco es prioritario

crear las condiciones para
robustecer la figura del profesor-
investigador y fortalecer con ello
nuestro aporte a la sociedad.

A continuacién se presentan
algunos de los avances recientes
en el campo de la investigacion.

Fortalecimiento de la Investigacion

Fomento a las Areas y al trabajo
colectivo en investigacion

La Rectoria de la Unidad ha
buscado reforzar las areas y el
trabajo colectivo en investigacion,
por medio de diversos mecanismos
que impulsen esta labor. De tal
manera, en el periodo reportado,
fueron aprobadas en la division de
Ciencias Basicas e Ingenieria (CBI)
dos nuevas areas de investigacion,
ambas en el Departamento de
Energia: Ingenieria Energética y
Electromagnética y Tecnologias
Sustentables. Mientras que en la
divisién de Ciencias Sociales y

Humanidades (CSH) se cre6 el Area
de Teoria y Analisis de la Politica,
perteneciente al Departamento de
Sociologia. En tanto, en Ciencias y
Artes para el Disefo, se aprobd la
creacion del Area de Arquitectura

y Urbanismo Internacional.

Las areas y grupos existentes,
cuyas labores en la generacion

de conocimientos son continuas,
presentaron las siguientes cifras:
hubo 49 Areas de Investigacion

de las cuales 44.9 por ciento
pertenecen a CBI; 32.7 por ciento a
CSH y 22.4 por ciento a la Division
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de Ciencias y Artes para el Disefio
(CyAD). En tanto que el numero

de Grupos de Investigacion se
modificé ligeramente con respecto
del ciclo anterior al pasar de 34 a
35 colectivos en 2010: 14 de CBI,
12 de CSH y nueve de CyAD.

En el ambito de los apoyos, la
Rectoria otorgé tres a las areas de
Sociologia de las Universidades,
Sociologia Urbana e Impactos
Sociales de la Biotecnologia, del
Departamento de Sociologia de
CSH, con base en el Acuerdo
09/09 de la Rectora de Unidad.

Otro de esos beneficios

se proporcioné al Area de
Investigacién de Arquitectura

y Urbanismo Internacional, del
Departamento de Evaluacion
de CyAD, a través del Acuerdo
06/09 de la Rectora de Unidad.

Del mismo modo y para dar
continuidad al Programa de
Apoyo a Estancias Sabaticas,
con base en el Acuerdo 07/09

de la Rectora de Unidad, se
proporcionaron apoyos a los
doctores Oweena Fogarty
O’Mahoney, Yolanda Castafieda
Zavala, Elias Huaman Herrera,
Luis Alberto Inostroza Fernandez,
Roberto Gutiérrez Lépez y
Vicente Francisco Torres Medina.

Por otra parte, se reconocié

el compromiso y la disciplina

de los colectivos que llevaron

a cabo investigaciones con
resultados satisfactorios. Asi,

en el afo 2010, el Consejo
Académico, en su sesion 333,
otorgé el Premio a las siguientes
Areas de Investigacion:

¢ Fisica Atomica
Molecular Aplicada

¢ Fisica Tedricay
Materia Condensada

¢ Impactos Sociales
de la Biotecnologia

Otro aspecto relevante para

la vida universitaria y la
investigacion es la contratacion
de profesores visitantes, la cual
ha enriquecido los espacios de
la docencia y retroalimentado

a las Areas y Grupos de
investigacion al ofrecerles una
constante actualizacion en
temas y métodos, asi como una
vinculacién entre los profesores
adscritos a nuestra Unidad y
los investigadores externos,
que reditie en la conformacion
de redes académicas.

Por ello, se invitaron a 65
profesores investigadores (26 en
CBI, 21 en CSH y 18 en CyAD)
provenientes de importantes

y reconocidas instituciones
nacionales e internacionales.
Sumados también a esta funcion
central de la universidad,

se encuentran los Cuerpos
Académicos que han conformado
grupos con una solida actividad
de sus integrantes tanto en las
actividades de investigacién
como en las de formacién de
recursos humanos. De los 82
Cuerpos académicos que registrd
la Unidad en el ciclo de este
informe, 35 correspondieron

a CSH, 30 a CBly 17 a CyAD.
Vale la pena recordar que estas
estructuras estan en constante
transformacién en funcion de las
actividades que permanentemente
van desarrollando y que su

grado de consolidacion, en
consecuencia, también esta
sujeto a dichos resultados.

En cuanto a los niveles de
consolidacion, la evaluacion
llevada a cabo por pares
académicos bajo la coordinacién
del Programa de mejoramiento al
profesorado (Promep), clasificé

a los cuerpos académicos de

la UAM Azcapotzalco de la
siguiente manera: 13 de ellos, (16
por ciento del total de la Unidad)
se encuentran en el nivel de
consolidados, 33 (es decir el 40
por ciento) cuentan con el grado

de en consolidacion y 36, (un 44
por ciento) estan en formacion.
Respecto al afio anterior, se
incrementd en treinta por ciento el
numero de los cuerpos académicos
consolidados, y en seis por

ciento el de los que alcanzaron

el nivel de en consolidacion.

Distribucién de los cuerpos académicos de
la Unidad segun su grado de consolidacion

16.0% 44.0%

40.0%
En Consolidacion ™ Consolidados

En Formacion

Es preciso sefialar que el interés de
la Unidad por seguir aumentando
el numero de Cuerpos Académicos
en consolidacién y consolidados
continda, de forma que prosiguen
los trabajos de fortalecimiento

de esos colectivos de manera

muy estrecha con lo realizado

en las divisiones académicas.

En ese marco, siendo las areas

de investigacion el espacio
institucionalmente reconocido

para la organizacion de las

labores de investigacion, ha sido
una preocupacién permanente

de las instancias involucradas

en el desarrollo y consolidacién

de las mismas, la creacién de

las condiciones adecuadas. A lo
largo del afio que se reporta, las

jefaturas de departamento y las
direcciones de las divisiones han
dado impulso a la consolidaciéon
del trabajo de esos espacios y es
de reconocerse la importante labor
que tanto los jefes de las areas
como los propios integrantes de
las mismas han desarrollado para
preservarlas y consolidarlas.

Por su parte la Rectoria de la
Unidad y las instancias que le

son propias, han procurado

la puesta en marcha de todas

las iniciativas y apoyos que
tiendan a la construccion de

un entramado institucional
adecuado a una investigacion mas
relevante y de mayor calidad.

Fortalecimiento de la Investigacion
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De hecho, una revision de esa
funcion -que a la brevedad se
pondra en marcha- forma parte
de la agenda institucional

Equipamiento e infraestructura
divisional e institucional.

Para seguir desarrollando

una investigacion de alto

nivel se requiere mantener la
infraestructura y el equipamiento
en las mejores condiciones
posibles. A las numerosas
obras de infraestructura fisica
en materia de laboratorios

y otras instalaciones fisicas

que sustentan la investigacion
(mismas que se resefian mas
adelante en este documento en
la seccion correspondiente al
mantenimiento, modernizacion y
ampliacion de la infraestructura),
se puede agregar el que todas
las divisiones han destinado
recursos para la adquisicién o
puesta al dia del equipamiento
destinado a la investigacion.

En el caso de CBI, se adquirieron
nuevos equipos y se habilitaron y
mejoraron diversos laboratorios

y maquinaria de las diferentes
areas de la division. La lista de
dichas mejoras se caracteriza

por la compra de equipos
especializados (reactores,

hornos, campanas, sistemas

de extraccion, anemdmetros,
equipos de prospeccién,
analizadores quimicos, etcétera),
la habilitacién, reparacion y
mantenimiento de otros mas, la
compra de equipo y paqueteria de
cémputo también especialmente
destinados a la investigacién y el
acondicionamiento de espacios, asi
como la adquisicién de materiales
de laboratorio y de consumibles.

Por su parte, la division de

CSH mejor¢ las instalaciones

y buscé apoyar el desarrollo

de lainvestigacion con el
ejercicio de importantes recursos
econdmicos que se destinaron

a fortalecer las condiciones bajo
las cuales se llevan a cabo las
labores de las areas y grupos.
Algunas de las acciones mas
relevantes fueron las compras de
equipos de cédmputo, mobiliario,
acondicionamiento de instalaciones
y la compra de acervos
bibliograficos especializados.

En la Division de CyAD se
canalizaron apoyos para el
fortalecimiento de la infraestructura
en investigacion, de entre los

que destaca la adquisicién

de equipo de computo
especialmente acondicionado
para tareas vinculadas al disefio
y paquetes computacionales
correspondientes, asi como otros
equipamientos que consolidan
las condiciones de trabajo de

los profesores investigadores.

En suma, la universidad efectué
considerables inversiones en
infraestructura y equipamiento.

En estos empefios, ha jugado un
papel muy importante el concurso
de recursos adicionales de
procedencia diversa, tales como
los aportados por el Conacyt o
los resultantes de convenios o
contratos con diversas entidades.
De hecho, alrededor de una
cuarta parte de los recursos
econdmicos originados de

los convenios se destinan a la
adquisicion de infraestructura 'y
equipamiento. El Programa Integral
de Fortalecimiento Institucional
(PIF1) y el Promep por ejemplo,
permitieron la obtencién de
recursos por 11 millones 500

mil pesos y 3 millones 558 mil

216 pesos, respectivamente.

Dichos apoyos se han destinado,
primordialmente, a reforzar las
condiciones fisicas, pero también
a consolidar los colectivos de
investigacién, a vincular y habilitar

a profesores y alumnos, y en fin,
a crear condiciones para que los
proyectos que se llevan a cabo
desemboquen en resultados
palpables en investigacion.

Proyeccion y difusion de la
investigacion en la sociedad
Como se ha demostrado

de manera clara, la UAM
Azcapotzalco se distingue

por ser una institucién que
desarrolla multiples y productivas
actividades de investigacién
cientifica, tecnolégica, humanistica
y artistica de alta calidad e
impacto social. Asi, en el periodo
reportado, se concretaron
diversas publicaciones y otros
productos que dan cuenta del
intenso trabajo de investigacion.
En este aspecto, los investigadores
adscritos a la divisién de CBI
publicaron 140 articulos en
diversos medios editoriales
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tanto del pais como del
extranjero, realizaron 255
trabajos de memorias de
congresos y presentaron

191 ponencias cientificas en
eventos internacionales y 230
en encuentros nacionales.

El personal académico de la
divisién de CSH también tuvo una
solida produccion manifestada
en 93 libros, 501 articulos y
alrededor de 60 memorias

de eventos nacionales, todos
ellos publicados en multiples
revistas y sellos editoriales. Cabe
destacar que de la vasta obra
presentada en forma de articulo,
282 fueron de tipo cientifico,

82 de divulgacion y 137 de
creacioén artistica. En el rubro

de la elaboracién de memorias
para congresos asi como la
correspondiente publicacion, se
registré un total de 31 trabajos.
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Por su parte, la labor de
investigacion en la division de
CyAD se tradujo en la publicacién
de 21 libros, 100 articulos,

79 memorias de congresos
internacionales y nacionales y

59 textos de indole variada. Con
respecto a las ponencias cientificas
hubo 323 durante el afio.

Un tema relevante en cuanto

a productos de investigacion

de la Unidad es la edicién de
revistas especializadas. Entre
ellas se encuentran propuestas
que cuentan con reconocimiento
tales como Gestion y Estrategia,
Alegatos, Sociologica, Temas

y variaciones de literatura, de
CSH, asi como Tiempo de
Disefo, Taller Servicio 24 Horas
y Cuestién de Disefio, de CyAD.
Algunas propuestas recientemente
iniciadas tales como la revista
Estocastica: Finanzas y Riesgo.
Se mantiene, en varias de

ellas, versiones en linea que
contribuyen a su difusion.

Es de destacarse el renovado
impulso que se ha dado a

la participacién de nuestros
investigadores para la presentacién
de ponencias en una gran

cantidad de eventos nacionales

e internacionales en los cuales

ha quedado fehacientemente

refrendado el prestigio académico
de nuestra institucién. Por
supuesto, es de la mayor
relevancia el continuar con la
difusién de esos resultados

tanto entre especialistas

como al publico en general.

Los resultados de la investigacion
van mas alla de las publicaciones,
la presentacion de ponencias o

la edicién de publicaciones. Es
evidente que el fortalecimiento de
nuestros programas educativos
tanto a nivel licenciatura como de
posgrado se beneficia en muchos
sentidos de las actividades y
resultados de la investigacion.

Por su parte, varios programas
de impacto social o de
colaboracién con comunidades
o problematicas especificas
también encuentran en la
investigacion su razén de

ser y nutren a la sociedad

con diversas propuestas.

Es por ello que durante 2010,

nos propusimos tomar diversas
medidas para dinamizar las vias a
través de las cuales se difunden
los resultados de la investigacién.
Esos esfuerzos habran de
reforzarse en el futuro inmediato
de acuerdo a lo establecido en
nuestro Plan de Desarrollo.

Vinculaciéon y gestion de recursos
Conscientes de que el avance
del conocimiento se potencia
mediante la cooperacion, las
Areas y Grupos de investigacion
han participado prolificamente en
redes nacionales o extranjeras.
Durante el lapso que cubre este
informe, los investigadores de

la divisién de CBI establecieron
relaciones con 36 redes tanto
nacionales como internacionales
tales como la Red de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo,

la de Materiales y Dispositivos
Piezoeléctricos, la de Evaluacién
de la vulnerabilidad de puentes y
estructuras de mamposteria, por
mencionar solo algunas de ellas.

Los académicos de la division de
CSH interactuaron con sus pares
a nivel nacional e internacional
en el marco de 61 redes de
colaboracion, de entre las cuales

pueden citarse a las siguientes:
Red Mexicana de Investigacién

en Analisis Organizacional,

Red Continental de Clinicas de
Derechos Humanos e Interés
Publico, Red Innotalk-Cepal,
Consejo Mexicano de Investigacion
Educativa y la Red Internacional

de Estudios Historiograficos.

La division de CyAD estuvo

en estrecho contacto con
investigadores e instituciones
pertenecientes a 25 espacios
de colaboracién. Algunas de
las instituciones y redes son las
universidades de Quebec y de
Granada, asi como las redes
Historia de la Arquitectura y
Conservacion del Patrimonio,
Nacional de Arquitectura
Bioclimatica, la Red de Cultura
e ldentidad y la Learning
Network on Sustainability,

por citar solo algunas.
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La Rectoria de Unidad, por su
parte, ha fomentado de forma
intensa la participacion de los
investigadores en las redes de
intercambio académico. De esta
manera, se exploran estrategias
para que las Areas y Grupos de
Investigacion puedan desarrollar
relaciones con sus pares, al

igual que con organismos en el
pais y en el extranjero, para una
mejor actividad académica.

Es conveniente sefalar que seis
cuerpos académicos de la Unidad
participaron en Redes Académicas
de Colaboracion en el marco del
Promep. Respecto a CBI, el cuerpo
académico de “Energética Aplicada
UAM-A-CA-99” particip6 en la Red
Sistemas y Equipos Eléctricos, con
el Instituto Tecnolégico de Morelia
y la Universidad de Guadalajara en
tanto que el cuerpo académico
“Ingenieria de Materiales UAM-
A-CA-85” se incorporo, junto con
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las universidades auténomas de
Hidalgo y Metropolitana Unidad
Iztapalapa, a la Red Soluciones
Integrales para el Analisis y
Tratamiento de Aguas (SIATA).
Por su parte, los investigadores
que integran el cuerpo
académico “Quimica y Fisica
Aplicadas al Medio Ambiente
UAM-A-CA-84" se integraron a
sus colegas de la Universidad
Auténoma de Yucatany ala
UNAM, en el marco de la Red
Tecnologia del Medio Ambiente.

A su vez, “Sociedad y
Biotecnologia UAM-A-CA-21"
de CSH mantuvo interaccién
con otros grupos de
investigacion de la Universidad
Autdénoma del Estado de
México y la Universidad de
Costa Rica, en la Red Estudios

Sociales de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién.

En tanto que en CyAD, el cuerpo
académico “Administracién

y Tecnologia para el Disefio
UAM-A-CA-45" particip6 con

las universidades Autonoma de
Yucatan y de Vigo en Espana, asi
como con el Worcester Polytechnic
Institute en Estados Unidos, en la
Red Académica Integracion del
Disefio y Construccién. Por su
parte, “Arquitectura Bioclimatica
UAM-A-CA-88" colabord con

las universidades de Colima,

de Sonora, de Buenos Aires, de
Campinas (Brasil), Politécnica de
Cataluia y la UNAM, en la Red
de Arquitectura Bioclimatica.

El Promep otorgd financiamientos
a cuatro Cuerpos Académicos que
participaron en las redes tematicas

de colaboracion por un total de
un millén 26 mil 500 pesos.

Los convenios patrocinados
son esenciales para apoyar la
vinculacién entre la investigacion
generaday el entorno social.
En ese sentido, se firmaron 24,
con una distribucion porcentual
de 54.2 para CBI, 29.2 para
CSH, 8.3 para CyAD y 8.3 para
la Oficina de Educacion Virtual.
En comparacién con 2009, la
suscripcién aumenté en 60 por
ciento y los ingresos obtenidos
crecieron en 61. 5 por ciento.

En el caso de CBI, algunos de

los convenios signados fueron:
“Despolimerizacion catalitica

de plasticos y desintegracion
catalitica de subproducto de
acido tereftalico”, con la empresa
Innovacion y Desarrollo de Energia
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Alfa Sustentable; “Estudio sobre
la observancia del Reglamento
de construcciones para el
Distrito Federal y sus normas
técnicas complementarias
(continuacion)”, con el Gobierno
del Distrito Federal; y “Evaluacion
y asesoria al Programa de

obras a contrato de diversos
caminos rurales y alimentadores
2010, en el Estado de México”,
con la Direccién General de
Carreteras de la Secretaria de
Comunicaciones y Transportes.

Entre los convenios firmados en
CSH se encuentran: “Habitat

y centralidad”, con la Oficina

de la Coordinacién Regional
México, Centroamérica y el
Caribe del Centro Nacional de
Competencia en Investigacion
Norte-Sur; “Aplicacién, inspeccién
y vigilancia de la legislacion
ambiental y del ordenamiento
territorial”, con la Procuraduria
Ambiental del Distrito Federal;

y “Sistema de Evaluacion del
desempefio de los Servidores del
Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI)”.

En CyAD recibieron el patrocinio
de Colinas De Buen y Nuno, Mc
Gregor y De Buen, Arquitectos
para los convenios sobre analisis,
evaluacion y disefio acustico

del “Sistema de pantallas y
dispositivos de control de ruido
para el tramo exterior de la Linea
12 del Metro de la Ciudad de
México” y de “Diversos espacios
de la Unidad Herradura del Colegio
Alexander Von Humboldt en el
municipio de Huixquilucan, Estado
de México”, respectivamente.

Mientras que la Oficina de
Educacioén Virtual obtuvo los
siguientes convenios patrocinados:
con Petréleos Mexicanos el
“Estudio para la planeacion
economica del Sistema Nacional
de Gasoductos y de los mercados
de gas LP y gas natural licuado”

y con la Comisién Nacional del
Agua (Conagua) el de “Cursos

de capacitacion y evaluaciones

en linea de las capacidades
técnicas especificas y técnicas
transversales para el ingreso

y permanencia del personal

en los niveles nacional e
hidrologico administrativo”.

Cabe sefnalar que el Gobierno

del Distrito Federal fue el mayor
patrocinador con 10 convenios
firmados; en tanto, el INEGI resultd
el que aporté mas recursos al
destinar siete millones 224 mil 374
pesos. En el rubro de educacién
virtual, la Conagua invirtio cerca
de cuatro millones de pesos para

obtener el paquete de capacitacion
y examenes dirigidos a su personal.

Habilitacién y reconocimiento
de investigadores

La habilitacién del profesorado
resulta de gran importancia.

Ello, junto con la experiencia
docente, proporciona mayores
conocimientos y mejores practicas
académicas. Respecto al 2009

se incremento el numero de
profesores con doctorado al pasar
de 325 a 338, es decir, cuatro por
ciento mas de académicos cuentan
con ese grado de habilitacion.
Aumentd asimismo, el numero

de profesores con maestria y
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en contraparte disminuyeron

los docentes que cuentan

con licenciatura. Actualmente
setenta por ciento de nuestros
investigadores cuenta con un
posgrado, porcentaje que se ha
venido incrementando de manera
consistente en los ultimos afos.

El Sistema Nacional de
Investigadores (SNI) reconoce a los
profesores que demuestran una
investigacion de calidad y generan
conocimientos nuevos. En la
Unidad Azcapotzalco, en el ultimo
afio, 180 miembros del personal
académico permanecieron en

el SNI. También se observé un
incremento del 10.5 por ciento

de los investigadores que se
encuentran en el nivel Il del
Sistema y del 2.8 en el nivel I.

La distribucién por niveles de

los investigadores de la Unidad
que forman parte del SNI se
muestra en la tabla siguiente:

Distribucion de Investigadores
en el SNI

Nivel 2009 2010

Candidato
Nivel
Nivel Il

Nivel Il
UAM-A

Un referente mas de la capacidad
académica de una institucion,
expresada en la habilitaciéon de
los profesores investigadores, es
poseer el reconocimiento al perfil
deseable por parte del Promep,
otorgado a los académicos

que desarrollan actividades
docentes, de investigacion,
produccién, tutorias y gestion.

En el 2010, 425 profesores
investigadores contaron con

el Reconocimiento al Perfil
Deseable Promep; la distribucién
por divisién académica reportd
porcentajes de 40.9 en CBI,

40.0 en CSH y 19.1 en CyAD. En
ese sentido, hubo un aumento
de 6.5 por ciento de los perfiles
Promep con relacién al 2009.

Por otro lado, los académicos
han representado a nuestra
institucion en diversos comités u
academias cientificas de prestigio
nacional e internacional.

Asi, durante el afo pasado,
académicos de la Divisién de CBI
participaron en asociaciones como
la Sociedad Mexicana de Fisica, la
North American Catalisis Society,
The Electrochemical Society y la
Asociacién Mexicana de Directivos
de la Investigacién Aplicada y el

Desarrollo Tecnolégico, entre otras.

En CSH, varios profesores se
incorporaron a agrupaciones
tan reconocidas como la Latin
American Studies Association,
la Asociacion de Economistas
Industriales de América

Latina y la Asociacion Latino
Americana de Sistémica.

En CyAD 19 profesores ingresaron
a 26 academias o asociaciones
del pais o extranjeras, entre

las que se encuentran la
Asociacién Iberoamericana de
Infraestructura e Instalaciones
Deportivas, la Sociedad de
Arquitectos del Estado de Hessen
y la International Association of
Sports and Leisure Infraestructure
Management, entre otras.

Algunos de nuestros investigadores
han recibido distinciones externas
que merecen ser destacadas. En
la divisién de CBI, la Sociedad
Mexicana de Ingenieria Estructural
otorgé al Dr. Oscar Manuel
Gonzalez Cuevas el Premio a

la Docencia 2010 y al profesor
Amador Teran Gilmore tanto el
Premio a la Investigacion como el
Premio a la Tesis de Maestria. En
esa misma divisioén, los profesores
Silvia Corona Avendafo y Mario
Alberto Romero Romo fueron
promovidos al nivel 2 del Sistema
Nacional de Investigadores.
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En la divisién de CSH fueron
reconocidos por diversas instancias
académicas y profesionales 21
profesores: siete del Departamento
de Derecho, tres de Economia,
cuatro de Humanidades, y siete

de Sociologia. Entre ellos estan

los profesores German Adolfo

de la Reza Guardia, Romualdo
Lopez Zarate, René Coulomb

Bosc e Irma Juarez Gonzalez.

Esta ultima con otros profesores
de la Unidad ha participado en
programas de desarrollo ambiental
que fueron galardonados con el
Premio al Mérito Ecologico 2010
otorgado por la SEMARNAT.

Con respecto a la division de
CyAD, 11 docentes recibieron
importantes reconocimientos

por parte de instituciones
nacionales e internacionales,

en la siguiente proporcion:

cinco del Departamento de
Evaluacién, cuatro de Procesos,
y dos de Investigacién. Entre

las distinciones esta el Premio
“Ernst May” de la Universidad
Técnica de Darmstad, Alemania,
otorgado a Christof Gobel; el
premio a la Mujer Destacada de
Iberoamérica a Aurora Poo Rubio
asi como los premios Bicentenario
y Profesor Distinguido de la UAM
a Manuel Sanchez de Carmonay
Lerdo de Tejada; también fueron
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galardonados los profesores
Tomas Sosa Pedroza y Ménica
Patricia Stevens Ramirez asi
como otros integrantes de los
programas Pimudes-Pidesti
con el ya mencionado Premio
al Mérito Ecoldgico 2010.

De manera interna, un nimero
relevante de profesores de
todas las divisiones han
recibido reconocimientos

a su labor docente, de
investigacion, de divulgacion
y de estudios de posgrado.

En otro tema, adicional a los
esfuerzos institucionales, se
recibieron apoyos del Conacyt y
la SEP, a través de la promocién
de estancias posdoctorales y las
becas Promep, respectivamente,
las cuales contribuyen a

la actualizacién continua y
permanente de la planta académica
que redundara en mayor calidad
docente y de investigacion.

Un impulso para la habilitacion
académica lo representan

las becas divisionales para
estudios de posgrado; en el afio
que se reporta 14 profesores

se encontraban realizando los
mismos. Podemos comentar que
57.1 por ciento de los docentes se
forma en instituciones nacionales

de prestigio y 42.9 por ciento,
en universidades extranjeras.

Seguimiento y actualizacion

de la investigacion

Como ya se ha mencionado,

en la division de CBI se crearon
areas de investigacion para
desarrollar nuevas tecnologias y
aplicaciones de sus objetos de
trabajo; también las areas y grupos
ya existentes se han reorganizado
para buscar que su investigacion
sea mas oportuna y pertinente.

Los profesores investigadores

de esta division mantienen

un intercambio constante de

ideas y tecnologias con los de
otras universidades. Dichos
intercambios han beneficiado

a los alumnos asesorados por

los investigadores internos;
asimismo, se invita a académicos
de diferentes universidades

del pais y del extranjero

para apoyar la investigacion

de los departamentos.

En lo que se refiere a la divisién de
CSH se formaron dos comisiones
semipermanentes; una, encargada
de dar seguimiento y analizar

las actividades y resultados de
investigacién, y la otra, responsable
de analizar las postulaciones

de las Areas de Investigacion

al respectivo premio. A lo

anterior se suma la entrega de
reportes de investigacion como
resultado de los avances de los
proyectos en esa materia.

Es importante mencionar la
existencia de 749 proyectos
de investigacion, en 2010.
141 corresponden a CBI,
433 a CSH y 175 a CyAD.

Proyectos de investigacion
2010
CyAD C.Bl.

23.4% ’18.8%

C.S.H.
57.8%

La investigacion desarrollada en
la Unidad Azcapotzalco, realizada
por los profesores investigadores,
€s una caracteristica que

seguira siendo fomentada

desde la Rectoria de la Unidad,
fortaleciendo e impulsando la
investigacion que beneficie a

la sociedad en su conjunto.

La tercera funcién sustantiva del
modelo UAM se caracteriza por

el énfasis otorgado a la difusion

y extension de la cultura, que
aunado a las actividades de
vinculacién permiten difundir el
quehacer institucional en materia
de docencia, investigacién y
creacion artistica. La Rectoria de la
Unidad, a través de la Coordinacion
General de Desarrollo Académico,
ha establecido cinco lineas de
trabajo con relacién a la difusiéon

y preservacion de la cultura.

1. Articulacion de las acciones
culturales. Lograr un
enriquecimiento en cuanto a
diferentes ramas de la cultura
a través de la construccién
de un mayor entramado de
las redes de gestién.

2. Divulgacion de las artes,
las ciencias y la tecnologia.
Fortalecer la atmdsfera cultural
de la Unidad mediante un
programa que contemple
un amplio espectro de
enfoques y aproximaciones.

3. Vigorizacioén del programa
editorial. Fortalecer el trabajo
editorial que se hace desde
la Rectoria gracias a la
participacion activa de todas
las Divisiones Académicas.

Fortalecimiento de la Preservacion y Difusion de la Cultura

4. Impulso al patrimonio e
infraestructura culturales.
Conservar e incrementar el
patrimonio cultural —artistico
y cientifico— de la Unidad y de
la infraestructura en la que se
difunde, manifiesta y desarrolla.

5. Formacion de una comunidad
cultural total. En concordancia
con las Politicas Operativas
de Docencia, contribuir a
la formacion integral de los
estudiantes mediante la
incorporacion activa de todos
y cada uno de ellos a la vida
cultural de la Institucion.

Los objetivos generales junto con
las lineas de trabajo establecidas
para el 2010, dieron una orientacién
a seguir que se enriquecid al

final del afio gracias al Plan

de Desarrollo 2010-2013.

Con este mismo enfoque,

las divisiones promovieron y
participaron en actividades de
extensién y difusién, tales como
congresos, coloquios, semanas
académicas y de investigacion,
exposiciones, foros y talleres.

Oferta cultural en las divisiones
La division de Ciencias Basicas

e Ingenieria se efectuaron 38
actividades que congregaron,
durante los tres trimestres lectivos

del afio, a la comunidad divisional y
a visitantes externos. Destacan las
Jornadas de Analisis Matematico y
de Ingenieria Civil, las conferencias
sobre “El papel de la mujer en la
Educacién Superior”, “El Censo

de Poblacion y Vivienda 2010 y
“La influencia de la meteorologia
en el clima terrestre”. También se
organizé el Tercer Encuentro de
Expertos en Residuos Sdélidos, la
Décima Semana del Ambiente,

la Tercera Semana de Ingenieria
Re-creativa, el Tercer Concurso

de Matematicas Leonhard Euler y
la presentacién del libro Arboles

y arbustos para ciudades.

A finales del afio se desarrollaron
actividades como el Primer
Congreso Internacional de
Docencia e Investigacién

en Quimica, el Xl Simposio
Nacional de Ingenieria Sismica,
la Cuarta Semana de Ingenieria
Re-creativa y el Simposium
Iberoamericano de Quimica
Aplicada en Nanotecnologia

y Calidad Ambiental.

En la divisién de Ciencias Sociales
y Humanidades, se presentaron
23 libros y revistas en foros como
la Feria Internacional del Libro de
Guadalajara; se particip6 en seis
congresos, cuatro seminarios y

en la Cumbre Mundial de Lideres
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Locales y Regionales, celebrada del
16 al 20 de noviembre de 2010. Por
otra parte, dentro las actividades
culturales impulsadas por esa
division, destaca la realizacion del
Taller de tango para los alumnos de
la division, el cual tuvo una buena
recepcion y permitié ampliar el
horizonte cultural de los jovenes.

A su vez, la divisiéon de Ciencias y
Artes para el Disefio en el marco
de un rico programa editorial

y de difusién present6 el sexto
numero de la revista Tiempo de
Disefio, en donde dio un giro al
transformarse en el escaparate de
la divisién y mostrar las labores
de docencia, investigacion y
preservacion de la cultura que
sobresalen en la misma. También
se apoyaron diversos seminarios,
congresos, diplomados y eventos
culturales como los diplomados
de Animacién, de Disefio de
Interiores y de Disefno Editorial;

el Congreso de Mujeres que se
realizé en la Unidad Iztapalapa;

la ExpoCyAD; el Programa de
Integracion a la Vida Universitaria,
la Expolnvestigacion y otros.

Adicionalmente, los profesores de
distintos departamentos expusieron
sus trabajos de arte y cultura en
foros como la Casa del Benemérito
Benito Juarez (Coyoacan); la

Galeria Casa del Tiempo (en la
UAM Azcapotzalco); la sede del
Posgrado de Arquitectura de la
UNAM; la Escuela Nacional de
Conservacién, Restauracion y
Museografia del Instituto Nacional
de Antropologia e Historia; y las
universidades Técnica de Munich,
de Granada, San Buenaventura
de Cartagena y de Helsinki.

Acciones que impulsen

la cultura y vocacion
ambiental en la Unidad.

En el ciclo de este informe

se ha promovido que la
comunidad académicay
estudiantil, principalmente,
tome conciencia del cuidado
ambiental y de la relevancia que
las actividades culturales tienen
para su desarrollo humano.

La Coordinacion General de
Desarrollo Académico, junto con
sus coordinaciones de Docencia y
Extension Universitaria, continué

su participacion en la Comision de
Seguimiento al Plan Institucional
Hacia la Sustentabilidad (PIHASU),
ademas de colaborar en el proyecto
de los senderos ecoldgicos para las
areas verdes de la Unidad y llevar

a cabo el Taller de Sustentabilidad
en Planes y Programas de Estudio.
En términos concretos de las
labores pro ambientales, CBI

comenzo el Programa Separaccién
que ha permitido a la comunidad
repensar sus habitos al momento
en que debe colocar un residuo en
los botes del campus universitario.

Educacion virtual

En materia de educacion virtual
—cuyas principales actividades

se resefaron en la seccién
correspondiente a la docencia de
este informe- se presento el libro
Educacién virtual y aprendizaje
institucional. La experiencia de una
universidad mexicana, coordinado
por el Dr. Jordy Micheli, jefe de la
Oficina de Educacién Virtual. Como
comentaristas participaron la Dra.
Alethia Vazquez de la division de
CBI de la UAM Azcapotzalco; el
Mtro. Alberto Rosado, coordinador
de Educacion Continuay a
Distancia de la UAM Xochimilco

y el Mtro. Hugo Jarquin, de la
Coordinacién de Educaciéon

Virtual de UAM lIztapalapa.

Asimismo se continuo, por

quinto afilo consecutivo, con

los convenios de colaboracion

con la Comision Nacional del
Agua, por medio de los cuales

se capacita y evalla en linea a

los servidores publicos de dicha
institucion que deben certificar
sus competencias en el marco del
sistema de servicio civil de carrera.
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Vinculaciéon

El tema de la vinculacién de las
universidades con su entorno es
uno de los mas importantes de

la educacion superior en nuestro
pais. Al respecto, la Unidad
Azcapotzalco, en el marco del
Plan de Desarrollo 2010-2013

y, especialmente como una
proyeccion de su vocacién hacia
la vinculacion con la sociedad
desarrollé un importante conjunto
de acciones entre las que destaca
el mantenimiento de proyectos
con comunidades de diversas
entidades de la republica mexicana.

La Unidad también firmé 44
convenios y contratos de
vinculacién, de los cuales cinco
fueron de colaboracién genérica
y 39, convenios especificos.
Cabe destacar que del total de
convenios, 80 por ciento fueron
suscritos con dependencias

e instancias de los gobiernos
Federal y del Distrito Federal
como el Banco de México,
Petréleos Mexicanos, la Secretaria
del Medio Ambiente Recursos
Naturales y Pescay la Secretaria
de Obras del DF; mientras que 20
por ciento con el sector privado
con empresas como Mahle,
Visionaria Business Development
y Manufacturera Mexicana

de Partes de Automdviles.
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La distribucion de estos convenios
fue la siguiente: 31.8, 27.3y 2.3
por ciento correspondieron,
respectivamente, a las divisiones
de CBI, CSH y CyAD; 4.5 por
ciento a la Oficina de Educacién
Virtual (OEV), 6.8 por ciento

a la Coordinacion General de
Desarrollo Académico (CGDA),
25.0 por ciento a la Coordinacion
de Vinculacion de la Unidad
(COVI) y 2.3 por ciento a otros.

En cuanto a la vinculacién con
el sector social, se continué
operando el programa Peraj —
UAM-Azcapotzalco “Adopta un
Amig@”, con la intervencion de
distintas areas académicas e
instancias administrativas. El
programa, destinado a brindar
asesorias a los alumnos de
primarias publicas cercanas

al plantel, cuenta con el

apoyo de la SEP (a través del
Pronabes), de la Asociacion
Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) y del Instituto
Weizmann de Ciencias, AC.

Galerias y otros

espacios artisticos

En el afno 1999 se ide6 un espacio
expreso, en nuestra Unidad,

para la promocién de las artes
plasticas y visuales: la Galeria del

Tiempo. A lo largo de los afios, ese
proyecto se ha consolidado y muy
recientemente se ha dinamizado
con la puesta en marcha de
iniciativas diversas de gran

interés para la comunidad. Asi, a
partir de la presente gestion se

ha planteado un plan de trabajo
que sume las posibilidades

de difusion de la ciencia y la
tecnologia al explorar foros
alternos dentro de la institucion

y con otro tipo de montajes.

En 2010, se incorporo la
Galeria Artis, ubicada en las
instalaciones de la biblioteca,
como un area adicional que
atiende las actividades de
difusién de la cultura, la ciencia
y la tecnologia. Adicionalmente,
se ha revisado el potencial de
desarrollo de una galeria abierta
en el muro perimetral del Eje 5
norte Montevideo, en conjunto
con autoridades delegacionales
y culturales del Distrito Federal.

Como parte de las celebraciones
por el bicentenario de la
Independencia y el centenario
de la Revolucion Mexicana, el
espacio de exposiciones se unié
a las actividades académicas

y culturales que recordaron

tales acontecimientos. En este
sentido, se invit6 a diversas

personalidades y coleccionistas
de arte a que proporcionaran
material artistico alusivo a esos
eventos para ser exhibido en
nuestras instalaciones, tal fue el
caso de la Fundacién Cultural
Maria y Pablo O’Higgins AC.

Una vision panoramica de la oferta
en materia de exposiciones de la
Unidad se muestra a continuacién:

Galeria del Tiempo

¢ Pécimas Visuales para un
cuerpo deshabitado

* Ernesto Garcia Cabral, El
Maestro de la Linea

¢ El Barroco Queretano, “Estudio
de la Forma”

e Territorios Artificiales

¢ Pablo O’Higgins de
Independencias y Revoluciones

e La Coleccién Pascual, un atisbo

¢ La Revolucién vista por José
Guadalupe Posada

e Homenaje al Batallén de San
Patricio

Galeria Artis

e Semana de Cultura con Canada
¢ Inuksuk, el Canada perpetuo

¢ Horizontes Luminosos

¢ Filmica

e El ultimo apaga la luz

¢ De una cultura de violencia a
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una cultura de paz:
transformando el espiritu
humano.
¢ Mujeres: sujeto y objeto artistico
e México durante la primera mitad
del siglo XX

La Metro en el metro

* Programa de reciclaje UAM-A
¢ Transformacion lacustre de la
cuenca del valle de México

e El Ultimo apaga la Luz

Vitrinas Edif. L

¢ Fragmentos

e Mas alla del orgasmo. Vicios
privados

¢ 101 llaves de la lucha libre

¢ El universo para que lo
descubras

¢ Nanotecnologia

® Theorem of Wanting

Espacios Abiertos

¢ El universo para que lo
descubras

¢ Nanotecnologia

¢ Theorem of Wanting

Espacios de Difusién Cultural UAM

¢ Espacio de la Grafica imperativa

Comunicacion universitaria

La universidad a través de la
Oficina de Comunicacion dirigié
sus esfuerzos a unificar acciones y
evitar inconsistencias para impactar
de forma positiva en la comunidad
universitaria y el publico en general.

Se contribuy6 a vincular los
sectores académico, administrativo
y estudiantil al distribuir, difundir y
comunicar las multiples actividades
académicas, de investigacion

y preservacion de la cultura.

La imagen de la Unidad mejoré
en términos de uniformidad con
relacion a afos anteriores, gracias

del Manual de Identidad Grafica
de la UAM Azcapotzalco, el cual
fue incorporado en la red para
consulta de toda la comunidad,
ademas se propicid el uso correcto
del logotipo institucional.

Simultaneamente, se continué
con el seguimiento de las oficinas
administrativas para que unifiquen
los elementos graficos que emplean
tanto en la papeleria oficial como
en los diversos sefialamientos
interiores y exteriores. Se

presté apoyo a las diferentes
instancias que lo solicitan, en
cuanto a los lineamientos a
seguir para crear paginas web
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También se continud con la
administracion de la pagina
electrénica de la UAM
Azcapotzalco, en conjunto con
la Coordinacion de Servicios

de Coémputo, para actualizar la
informacion referente a la oferta
de licenciaturas y posgrados, los
avisos de interés, el directorio
institucional y el nuevo rubro
“Nuestros profesores”. Se
proporcionaron asesorias para
el alojamiento de diferentes
proyectos institucionales en el
servidor. Ademas, se trabajé en
el nuevo disefio de los tripticos
de las licenciaturas y posgrados
que se ofrecen en la universidad.

El érgano informativo “Aleph
Tiempos de reflexion” edité 22 mil
ejemplares durante el 2010 y se
publicé 154 notas informativas,
reportajes y entrevistas para

dar a conocer las actividades
académicas y culturales, asi
como los logros de estudiantes,
profesores y trabajadores de la
institucion. El 6rgano informativo

interno también incluyé 11 nimeros

de la Guia Universitaria y ocho
del Suplemento Ambiental.
Para difundir la programacion
académica, cultural y recreativa
de manera externa, se enviaron

280 correos electrénicos con

las referencias de los eventos
escolares y artisticos, avisos de
caracter administrativo y noticias
de interés general a la Agenda

Semanal de Actividades de la UAM,

perteneciente a la pagina web

de la Direccion de Comunicacion
Social (DCS). En tanto, dentro del
rubro de la Agenda Azcapotzalco,
ubicada en el portal electronico
de la institucién, se dieron

a conocer 315 actividades
académicas y/o culturales.

Se ha mantenido estrecha relacién
con la DCS de Rectoria General
para facilitar la difusion externa
de las actividades académicas

y culturales desarrolladas por
nuestra comunidad universitaria.
Por ello, en 2010 se anunciaron
830 eventos culturales y
académicos en las paginas

del Semanario de la UAM, se
publicaron 210 notas, en el mismo
6rgano informativo, que dan
cuenta de la dinamica de
investigacién, opiniones,
resultados, entrevistas a los
académicos y logros de los
estudiantes, o bien, sobre

la cobertura de las diversas
actividades organizadas por
integrantes de la comunidad.

Educacion Continua y
servicios técnicos

El aprendizaje adquiere un papel
fundamental en el proceso actual
de desarrollo de los individuos,
ya que les brinda nuevas
competencias y valores que
permiten su plena participacion
en un mundo globalizado y
repleto de nuevos desafios
sociales, econémicos, cientificos,
culturales y tecnolégicos. La
Educacién Continua responde

a esa importante funcién, de

ahi que sea un area de interés
para la UAM Azcapotzalco. En
seguida se reportan algunos

de los objetivos alcanzados en

el programa institucional.

En el periodo reportado se
impartieron 64 cursos con la
asistencia mil 495 personas,

tres veces mas de la cantidad
ofertada en 2009, donde se
organizaron 21 cursos y se conté
con 357 participantes. Algunos
de los cursos organizados fueron
de actualizacion en paqueteria
de diseio, redaccién basica
cientifica, planeacién y desarrollo
de péaginas web y habilidades
comunicativas en inglés.

Justo una de las acciones mas
relevantes en el area consistio
en la apertura de los cursos de
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inglés, realizada con el apoyo

de la Coordinacion de Lenguas
Extranjeras, el proyecto conté con
la participacion de 20 profesores.
Los cursos fueron ofrecidos

en las modalidades sabatina e
intertrimestral, y atendieron a mil
226 alumnos, la mayoria integrantes
de la comunidad universitaria. Los
niveles que se ofrecieron fueron
desde el introductorio hasta el IV.
La idea ha sido darle continuidad al
programa en forma paulatina hasta
abrir los nueve niveles de inglés.

En ese sentido, se realizaron

111 cursos de capacitacion y
dos diplomados por convenios
de colaboracién con diversas
dependencias del Gobierno del
Distrito Federal: 10 delegaciones
politicas, la Asamblea Legislativa,
el Sistema Nacional para

el Desarrollo Integral de la
Familia (DIF-DF) y la Secretaria
de Seguridad Pubilica.

Entre los cursos efectuados
destacan: Entorno Windows
para principiantes, Base de
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datos Access (niveles basico,
intermedio y avanzado), Ofimatica,
Perspectivas en materia de
equidad de género, Redaccién

y ortografia (para diferentes
especialidades), y Mantenimiento
correctivo de maquinaria diversa.
También se llevaron a cabo los
diplomados en Administracién
Publica y en Derecho Laboral para
la Delegacion Gustavo A. Madero
y el DIF-DF, respectivamente.

Bajo los conceptos de 6rdenes
de servicio y solicitud directa se
concretaron 24 cursos, 22 con la
Camara de Diputados, entre los
cuales destacaron Metodologia
e investigacion parlamentaria,
Procedimientos parlamentarios y
los talleres “Técnica legislativa” y
“Lectura rapida”. Los dos cursos
restantes se le proporcionaron a
la Direccién General de Materiales
de Guerra de la Secretaria

de la Defensa Nacional y al
Instituto Tecnoldgico de Estudios
Superiores de la Costa Chica;
estos fueron Aplicacion de la
Norma Oficial Mexicana NOM-
001-SEDE-2005 de Instalaciones
eléctricas y AUTOCAD 20089.

Los servicios técnicos son otra
parte relevante del Programa de
Educacién Continua, su objetivo
es que la UAM-A participe

activamente en la solucién

de problemas y mantenga, al
mismo tiempo, un vinculo con

la sociedad y su entorno. Los
servicios son proporcionados
por los académicos del plantel y
tienen corta duracion, algunos de
ellos fueron el andlisis de agua,
estudios de impacto ambiental

y analisis de suelo, entre otros.

En 2010 se llevaron a cabo

57 servicios técnicos de
diversa indole; los trabajos
desarrollados se ofrecieron a
22 empresas y se efectuaron
en los laboratorios y talleres de
la Unidad. Colaboraron nueve
profesores como responsables
de los servicios y 16 personas de
apoyo para el desarrollo de las
actividades.

Programa editorial

La seccion de Produccién y
Distribucion Editorial, adscrita
a la Coordinacion de Extension
Universitaria (CEU), trabaja

en cinco lineas editoriales que
atienden la produccion de:

¢ Materiales de Apoyo a la
docencia (incluye antologias,
cuadernos docentes y la
coleccién Libros de texto)

e Ciencia y Ensayo (abarca
una coleccién de divulgacion
cientifica, Altadares, y
la llamada Ensayos)

e Literatura (con dos
colecciones: Libros del
Laberinto y Bajel de Letras)

¢ |ibros de Arte (incluye
la colecciéon Cuadernos
Temporales)
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¢ Estudios sobre la
Universidad (con la coleccién
Reflexion Universitaria)

A lo largo del afio se imprimieron
35 titulos, entre ediciones,
coediciones y material de apoyo
a la Docencia, producto de las
investigaciones de los profesores
de las tres divisiones académicas.

Coleccion

Material de apoyo
a la Docencia
Ediciones y
coediciones

Total

La mayoria de los libros publicados
en la UAM Azcapotzalco el afio
anterior fueron coediciones, entre
ellas destacaron: Los dominios
ibéricos en la América meridional y
El orden cultural de la Revolucién
mexicana (editorial RecGral), El
paisaje urbano en las ciudades
histéricas (Centro Cultural Espafia),
Ecuaciones diferenciales ordinarias
(Editorial Reverté) y Défis d’ecriture
(Universidad Sherbrooke).

La produccioén propia la
constituyeron: Otros crimenes
para la beneficencia publica y

Empezar por el principio. La
creacion de la expresion,

vol. 9 /10 (trabajos ganadores

de los concursos de cuento,
poesia e historieta de la Unidad).
En ese periodo se encontraban
en proceso de dictamen,
elaboracién o disefio ochos obras
como Etica y administracion,
Independencia y Revolucion

Numero Ejemplares

25 8,800
10 2,250
35 11,050

en los murales de la Ciudad de
México, Antologia de poesia de
César Davila Andrade y Calendario
de las seforitas mexicanas.

En cuanto a los materiales de
apoyo a la Docencia se editaron
los textos Resolucién de ejercicios
del libro Teoria de la plasticidad,
Software de apoyo para el curso
de Fisica lll, Cinética y catdlisis de
las reacciones quimicas, Manual
de practicas de instrumentacion
electrénica, Simulacion y control
de procesos, Disefio y aplicaciones
de controladores con VHDL y

Analisis y disefio de columnas
compuestas; el resto fueron
reimpresiones. Otros 13 libros

de la coleccién, entre primeras
ediciones y reimpresiones, estan en
proceso de ponerse en circulacion.

Convenios de Colaboracion
En el periodo reportado, se
elaboraron y revisaron 211
instrumentos juridicos, los
cuales abarcaron: convenios de
colaboracién y especificos de
colaboracién con los sectores
publico y privado; contratos
de prestacion de servicios y
contratos de prestacion de
servicios profesionales.

Del total, se firmarony
resguardaron 44 convenios y 167
contratos de vinculacién. Los
primeros atendieron necesidades
especificas, basicamente del
sector publico y de dependencias
del Gobierno del Distrito Federal.

En el rubro de servicio social
destacan tres convenios
especificos, en los cuales
participan alumnos de las tres
divisiones: Ashoka Emprendedores
Sociales AC, Programa de
Estancias Infantiles de la
Secretaria de Desarrollo

Social y los Scouts de

México AC.
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Internacionalizacion de la
Unidad e impulso a la movilidad
de alumnos y profesores.
Conviene sefialar que todas

las divisiones efectuaron

tareas de apoyo a la movilidad

y establecieron contactos

para elevar la ofertay la
participacién en ese ambito.
Destacan entre estos esfuerzos,
lo hecho con el Instituto Superior
Politécnico José Antonio
Echeverria de la Habana y

la Universidad de Oriente en
Santiago de la Republica de Cuba.
Adicionalmente se formalizé un
nuevo convenio de movilidad

de los alumnos con Colombia,
ademas de diversas gestiones
con empresas para que los
estudiantes realicen sus practicas
profesionales o su servicio social.

Con relacién a la movilidad

de profesores, ademas de las
gestionadas por las propias
divisiones académicas, la

Rectoria otorg6 seis apoyos a
profesores, con base en el Acuerdo
07/09, el cual dio continuidad al

Programa de Apoyo a Estancias
Sabaticas de Investigacion.

En tanto, la division de CSH ocupé
recursos del Programa Integral

de Fortalecimiento Institucional,
partidas 2007 y 2008-2009,

para promover las estancias de
investigacién de sus académicos
en diversas instituciones de

Chile, Argentina, Estados Unidos,
Francia y la Republica Checa.

Programa Emprendedores

y registro de patentes

El Programa Emprendedores
surgié con la finalidad de atender
las necesidades de la comunidad
universitaria para transformar
sus proyectos de investigacion
en posibles nuevas empresas.

Al inicio de 2010 se tenian
registrados 13 proyectos, de los
cuales dos fueron cancelados por
no apegarse al reglamento del
programa. Asimismo, durante el
ciclo se realizaron actividades de
orientacién, asesoria y capacitacion
para elaborar los planes de

negocios de 11 proyectos,
Actividades que se tradujeron
en 329 horas de asesoria.

En lo que respecta a la
propiedad intelectual, en 2010
se solicitaron seis registros de
patentes ante la Coordinacion
General de Vinculacion y
Desarrollo Institucional y su
Departamento de Propiedad
Industrial de Rectoria General,
que a continuacién se enlistan:

¢ Dispositivo para la manufactura
de membranas delgadas
(Camara de ablacion).
e Dispositivo para determinar
la visibilidad (Visiblimetro).
¢ Dispositivo para determinar las
propiedades magnéticas de los
materiales (Susceptémetro).
e Automatizacién para la
evaluacion del estrabismo y/o
paralisis oculomotora basada
en la prueba Hess-Lancaster.
Sistema multiple de micro
generadores de energia
para tuberias de agua.

e Compas para el trazo de elipses.

Asimismo, se requirieron siete
monitoreos tecnolégicos para
asegurar la capacidad de inventiva,
originalidad y funcionalidad
industrial de las propuestas;
requisitos indispensables para

el otorgamiento de Titulos de
Patente y Modelos de Utilidad

ante el Instituto Mexicano de

la Propiedad Industrial.

En cuanto a difusion de la
propiedad intelectual se gestiond
la imparticion del “Taller sobre
busqueda de patentes”, destinado
a los profesores investigadores del
Departamento de Sistemas de CBI.

Servicio social, bolsa de Trabajo
y atencion a egresados

La colaboracion y el apoyo
académico-administrativo para

los estudiantes de los ultimos
trimestres de licenciatura es

muy importante, puesto que los
alumnos al final de sus carreras
requieren cubrir una serie de
necesidades como la liberacién del
servicio social o empezar a laborar
formalmente. A continuacion se

precisan algunos de estos servicios.

En primer lugar, fueron procesadas
y emitidas mil 248 cartas de
acreditacion de Servicio Social;
con respecto al afio anterior, se
observé un decremento de cinco
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por ciento en el nimero total
de alumnos que completaron
los proyectos. La distribucién

y porcentajes de los alumnos

y su division de origen quedan
descritos en la grafica siguiente:

Servicio Social por Division Academica
2010

46.0%  CyAD

CSH |
30.0%

CBI
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Algunas actividades de promocion
y difusién consistieron en el envio
del boletin a sitios potenciales en
donde prestar el servicio social

y en la organizaciéon de dos
exposiciones con representantes de
71 instituciones y organismos. Se
elaboraron los boletines mensuales
de diversos proyectos de servicio
social para CBl y CSH; se
publicaron 183 avisos al respecto
en la Guia Universitariay 206 en la
pagina web. También se impartieron
dos platicas informativas con

una asistencia de 54 alumnos.

Por medio de la Coordinacién
General de Vinculacion de
Rectoria General, se asisti6 a las
presentaciones de los programas
Analfabetismo Cero (Secretaria
de Educacién del Distrito
Federal e Instituto Nacional de
Educacion para los Adultos) y
La Ciencia en tu Escuela, en la
modalidad denominada “Estas
a tiempo” (Academia Mexicana
de Ciencias, SEP, Conacyt y
Fundacién Televisa). Ambos
programas estan sujetos a la
aprobacion de los érganos
colegiados de cada division
académica para que se integren
al directorio de Servicio Social.

Mientras que en el sistema
informatico de la Bolsa de Trabajo

se registraron 579 empresas
nuevas durante el afno 2010. La
cifra representd un incremento
del 59 por ciento respecto al

afio anterior. En estas nuevas
empresas predominaron los giros
de servicios, comercializacién

y consultorias. Del 2005 la

fecha se tienen registradas

2 mil 656 empresas.

La Bolsa de Trabajo de la UAM-A
participd en tres Grupos de
Intercambio: Alimentos de la Zona
Norte, Azcapotzalco (coordinado
por la delegacién del mismo
nombre) y Colegas. Cabe destacar
que la publicacién de vacantes se
promueve por Internet, en la Guia
Universitaria y en las carpetas
disponibles en la entrada de la
Coordinacion de Vinculacion.

Durante 2010, se registraron
y activaron 500 candidatos,
esto es un incremento de

40 por ciento respecto a los
registros del afio anterior y se
publicaron mil 959 vacantes.

Las licenciaturas mas
solicitadas por los empleadores
fueron Administracion,
Ingenieria en Computacion

e Industrial y Disefio de la
Comunicacién Grafica. De los
33 candidatos contratados,

un 60 por ciento de ellos lo
hicieron como becarios.

Se llevaron a cabo platicas

de reclutamiento por parte de
Innovations for Poverty Action
(IPA), Inroads, AC y Banorte, asi
como la Jornada de Insercion
Laboral 2010, en el mes de
junio, con la participacién de
45 empresas y organizaciones,
y una asistencia aproximada
de mil alumnos y egresados.

En colaboracion con el
Departamento de Egresados

de Rectoria General se
organizaron los Ciclos de
Conferencias Laborales 2010,
donde Manpower y SAVIESA
impartieron las charlas: La
movilidad del talento en América
Latina y Las competencias
laborales y la insercion laboral.

Educacion para adultos

El amplio sentido social que
nuestra institucion siempre ha
tenido se refleja en los apoyos
proporcionados a las personas
mayores de edad que desean
concluir estudios de nivel basico
y medio. De este modo, el
Programa de Educacion para
Adultos (PEA) tuvo resultados
significativos al incorporar

dos nuevos proyectos, uno en
colaboracion con el Colegio de

Bachilleres y otro de capacitacion
para el trabajo en la UAM-A.

El primero de ellos se enfocara
en la creacion de dos cursos
(uno propedéutico y el otro

de matematicas), asesorias
psicopedagdgicas, exadmenes
globales semanales y examenes
de recuperacion dos veces a la
semana. Todas estas actividades
se realizaran a través de los
Sistemas Educativos a Distancia.

El otro proyecto se inicié con la
apertura de cursos basicos de
computacién para los estudiantes
del PEA y los empleados de

la universidad. Cabe destacar
que en el ciclo del informe se
entregaron 30 certificados: cinco
de primaria, 11 de secundaria

y 14 de preparatoria.

Acciones para impulsar la
identidad universitaria y

el sentido de pertenencia
institucional

Fomentar entre las alumnas y los
alumnos una cercania y arraigo
con su universidad constituye
uno de los aspectos que mas
procuran las distintas instancias
encargadas de las necesidades
extracurriculares de la poblacién
estudiantil y de la comunidad

universitaria en general, por eso en

Fortalecimiento de la Preservacion y Difusion de la Cultura

el periodo reportado se prosiguio
con algunas importante tareas y
se iniciaron otras rumbo a ese fin.
Las labores del Centro de Enlace
Estudiantil consistieron en dar
seguimiento a los programas

implementados en afios anteriores;

evaluar y hacer ajustes a los
que tuvieron cambios en 2009;
y ampliar el campo de accion
del centro al impulsar nuevas
lineas de trabajo como la
relacionada con identidad.

También se continué con el
Programa Vamonos de Pinta, en
el que participaron 520 alumnos
mediante visitas fuera del area
metropolitana y cuyo propésito
es apoyar al Plan Institucional
Hacia la Sustentabilidad de la
Unidad (PIHASU). Con el fin

de fortalecer el programa, se
buscé un mayor contacto con las
divisiones, especialmente con CSH
al programar visitas de interés
para sus programas académicos
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e, incluso, invitando directamente
a algunos grupos y profesores.

Se colaboré con CyAD

en el homenaje al Mtro.
O'Higgins, coordinado por
la Mtra. Ana Meléndez, a
través de la organizacion de
dos recorridos guiados para
conocer la obra del artista.

Para alentar los logros de la
comunidad estudiantil y obtener en
ella una plena identificacion con su
alma mater, la Rectoria de la Unidad
y el Centro de Enlace Estudiantil
entregaron reconocimientos por un
alto aprovechamiento a 508 y 704
estudiantes de las tres divisiones
académicas, en los trimestres

10- P y 10-0O, respectivamente.

En los dos trimestres de ingreso,
10-P y 10-0, el Programa de
Integracion a la Vida Universitaria
(PIVU) continud con el formato

de recorridos guiados por las
instancias de la Unidad. Para tales
eventos se capacitaron a 29y

20 alumnos voluntarios, en cada
ciclo, quienes realizaron 44 y 55
recorridos, respectivamente. Cabe
mencionar que la participacién

de los guias también fomenté el
sentido de pertenencia e identidad
con la UAM-A, asi como la
convivencia y el intercambio de

experiencias entre alumnos de
diferentes divisiones y trimestres.

Como herramienta indispensable
para dar a conocer informacién
general sobre los servicios y
espacios que ofrece la institucion,
durante el trimestre 10— se
realizo la actualizacion de la Guia
Universitaria UAM-A, la cual

fue repartida a cada uno de los
estudiantes de nuevo ingreso. Esta
renovacion no sélo consistio en
mantener vigente la informacién
contenida, sino en realizar un
cambio de imagen tanto de
portada como de interiores.

Asimismo, para dar la bienvenida
oficial a los alumnos de nuevo
ingreso, se elaboraron cartas
personalizadas con un mensaje

de la Rectora de Unidad. Para
distribuir las misivas se conté con
el apoyo de la Coordinacion de
Sistemas Escolares que las entregé
durante el proceso de inscripcion.

A su vez, el Programa de Talleres
Manos a la Obra sigui6 operando
con el objetivo de establecer

un foro para aquellos alumnos
con habilidades académicas

O recreativas que desean
compartir sus conocimientos

con la comunidad de forma
voluntaria. La respuesta ha sido

exitosa y con una participacion
creciente, pues al menos durante
los trimestres 10-P y 10-0 se
organizaron los talleres de Salsa
en linea, Quebradita, Danza Hindu,
Fotografia Digital, Otomi e Inglés.

Las actividades resumidas
confirman el compromiso
institucional con la cultura, la
ciencia, la tecnologia, las artes

y las humanidades para que los
alumnos enriquezcan su vida
universitaria y personal, se formen
integralmente y puedan convertirse
en generadores creativos de
cambio social. Desde luego que
todos esos esfuerzos también estan
encaminados para que docentes

y trabajadores gocen de las
opciones de extension, vinculacion
y preservacion culturales con que
cuenta nuestra universidad.

Fortalecimiento
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Para que tengan lugar las
actividades sustantivas de

los tres apartados anteriores,

es indispensable contar con

una gestién académica que
favorezca la comunicacion entre la
poblacién universitaria; armonice
las diferentes instancias del
plantel; promueva el liderazgo

y la innovacién, a la par que
conduzca los recursos con eficacia
y profesionalismo para consolidar
el modelo educativo de la UAM-A.
Sin olvidar, la prestacién de
servicios de calidad y la puesta

en marcha de las condiciones
necesarias para que los
integrantes de la comunidad
tengan un solido quehacer.

Todos estos son los objetivos que
establece el Plan de Desarrollo
2010-2013 y que durante el
periodo de este informe han tenido
un avance significativo, como

a continuacion se muestra.

Actualizaciéon permanente de
los servicios de informacion

y comunicacion

Una comunidad informada
siempre estara mejor preparada
para llevar a cabo sus actividades
escolares cotidiana, es por eso
que la Unidad se ha preocupado
por disponer de distintos medios
para entablar contacto permanente

con los universitarios; asi, en la
pagina de la UAM-A se liberé

el sitio de noticias rss.azc.uam.

mx, cuya funcién prioritaria es

dar a conocer los eventos mas
relevantes de la institucion. El

sitio tuvo 89 mil 457 visitas y
contribuy6 a establecer un contacto
mas eficiente con los miembros

de la comunidad universitaria.

La CSC apoyod en la realizacion

de portales electréonicos como

la segunda version de la revista
electronica Alegatos, del
Departamento de Derecho; el
Observatorio Econémico y diversas
aulas virtuales del departamento de
Economia; el Sistema de Trayectoria
Escolar, de la Coordinacién

General de Planeacion (COPLAN),
y el Sistema de Aprendizaje
Individualizado (SAl), de Ciencias
Basicas e Ingenieria, entre otros.

En cuanto a la comunicacién interna
se instalé un nuevo conmutador
basado en la red de datos (su
administracion y operacion quedo
a cargo de la CSC). Dicha accién
permitird ampliar el nUmero de
extensiones telefénicas, asi

como realizar audioconferencias

y videoconferencias entre las
unidades académicas.

La divisién de CBI puso en marcha
la estacién de radio por Internet
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Oztoc (http://oztocradio.azc.uam.
mx/), la cual ha sido de mucha
utilidad para brindar informacién
oportuna a los alumnos de dicha
division. Asimismo las sesiones
de Consejo Divisional se han
transmitido por este medio.

Actualizacion de los

recursos humanos

Un apropiado personal
administrativo resulta
indispensable en una institucién
de las proporciones de la UAM
Azcapotzalco, de ahi que
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como parte del programa de
capacitacion de la Coordinacién
de Recursos Humanos (CRH),
se realizaron 48 cursos y cinco
platicas de sensibilizacién en

los que participaron personal

de base y de confianza, lo que
se traduce en 820 horas de
capacitacion y 537 participantes.

Entre las charlas de sensibilizacion
destacaron aquellas con
perspectiva de género, pues

uno de los objetivos de la actual
Rectoria es implementar politicas
con un enfoque de equidad.

Mientras que en materia de la
efectividad de la capacitacion,

se aplicaron evaluaciones al
personal de confianza, sobre la
puesta en practica de lo aprendido
en los cursos. El seguimiento

se efectla de tres a seis meses
posteriores al curso y se verifica
la aplicacién de los conocimientos
y habilidades adquiridos con el
jefe inmediato del participante.

Se continu6 con el Proyecto de
Reclutamiento y Seleccion de
Personal que busca contratar

a las personas mas adecuadas
de acuerdo con los perfiles de
las plazas de confianza que se
generan. En el 2010 se cubrieron
un total de 27 plazas vacantes,

para lo cual se entrevistaron a
95 candidatos y se aplicaron 657
examenes. Una vez concluido
este proceso se realizaron
sesiones de induccién para el
personal de nuevo ingreso (18
individuales y dos grupales).

Mantenimiento, modernizacion y
ampliacion de la infraestructura
Resulta preponderante contar con
una infraestructura que responda a
las necesidades de la comunidad
universitaria. Por ello, durante el
2010, la Secretaria de la Unidad
efectud distintas labores para
lograr ese objetivo. Primero,

del analisis de los Lineamientos
para Obras y Servicios se
generaron dos importantes
productos: un diagnéstico de los
procesos de obra en la UAM-A

y, posteriormente, el proyecto
piloto Sistema de Informacion,
Gestién y Seguimiento de Obras
(SIGSO0), cuya tarea es integrar
toda la documentacion de las obras
realizadas en la institucion, de
forma que sea mas simple y rapido
identificar el estado de cada una de
ellas y dar un mejor seguimiento a
los recursos econémicos invertidos.

Segundo, desarroll6 el proyecto
Anadlisis de Uso de los Espacios,
con el fin de contar con informacién
actualizada para la toma de
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decisiones sobre la asignacion

de espacios; asi fue posible
construir cinco salones y dos
salas de educacién continua, al
igual que ampliar los cubiculos

de la Coordinacion de Extension
Universitaria, las oficinas del
abogado delegado, de patrimonio,

el area de almaceén y la oficina
anexo para los asesores de obras.
También se puso en marcha el
Plan de Obras y Mantenimiento
de la Unidad que tiene como
objetivo brindar equilibrio entre las
nuevas obras y el mantenimiento
a la infraestructura anterior. El

mencionado plan esté integrado
por los rubros de obra nueva,
remodelacién, mantenimiento
mayor y/o especializado,
equipamiento y proyectos y
estudios. A continuacién se
presenta un recuadro con los
trabajos efectuados en 2010:

Mantenimiento, modernizacién y ampliacién de la infraestructura

Proyectos y estudios

m Diagnéstico eléctrico del primero (area de la Celex)
y tercer niveles del edificio “C”.

E Anteproyecto para el Plan Maestro de la plaza de la
nueva libreria y el corredor-zona de acceso.

m Levantamiento topografico del acceso 5.

B Proyecto de factibilidad de un mezzanine en la
actual bodega de la libreria (planta baja del edificio
“B”).

B Proyecto de remodelacién de las Salas D-001 y
E-001.

m Diagnéstico estructural del edificio “H”, en el area
que ocupa el Departamento de Evaluacion del
Disefio del Tiempo.

B Anteproyecto de celdas fotovoltaicas para
obtencién de energia limpia, en la azotea del
edificio “F”.

Remodelacién

m Sustitucion de la canceleria de muros y fachadas
del edificio “4P”.

m Construccién de cuatro pasos a cubierto (del edificio
“D” al ”C”, “E“ al “H”, “H” al “K” y “P” al “O”).

B Remozamiento de 12 unidades sanitarias y 12
salones de clase.

B Adaptacion de espacio para cinco salones de la
planta baja del edificio “D”.

m Ampliacién de la oficina sindical (segunda etapa).

m Remodelaciones de la Seccién de Patrimonio y de
la Coordinacion de Extension Universitaria.

m Remodelacién de los centros de fisica,
matematicas y cubiculos del SAl.

B Adaptacion y remozamiento de las aulas del edificio
“L”, sala audiovisual del edificio “S” del Consejo.
Divisional y de la Coordinacién de Posgrado de CYAD.

B Renovacién de mobiliarios en el Departamento de
Procesos y Técnicas de Realizacion.



Informe de Actividades 2010

Mantenimiento, modernizacién y ampliacion de la infraestructura

Obras Nuevas

Construccién de la tercera etapa de los médulos “B” y “C” y del Edificio “W”

Mantenimiento

mLavado y desinfectado de todos los tinacos de la
Unidad.

m Lavado interior y exterior de domos, cubiertas y
velarias.

B | avado de cristales de la fachada.

Hlimpieza y desazolve de la red de drenaje.

m Mantenimiento de las siete plantas de emergencia,
de los elevadores y del Sistema Integral contra
Descargas Atmosféricas.

B |mpermeabilizacion de los edificios “C”, “D”, “G”,
“P” “T” y “F”.

m Sustitucion del cableado de fuerza de los tableros
eléctricos del edificio “G”.

m Colocacién de barandas faltantes en los cubos de
las escaleras de los edificios “B”, “D” y “P”.

B Mejoramiento al sistema de drenaje pluvial en la
biblioteca (primera etapa).

mInstalacion de equipos purificadores de agua para
la cafeteria.

m Mantenimiento al anillo de fibra éptica que consta
de 50 enlaces con una longitud de 50 mil 874
kildbmetros.

mEn las tres divisiones se llevaron a cabo tareas
de mantenimiento preventivo y correctivo
en maquinaria, laboratorios, talleres, equipos
de procesamiento de datos, audiovisuales y
fotocopiadoras.

Equipamiento

m Adquisicién de plantas de emergencia para los
edificios “L”, “M”, “O”,” 2P”, “S” y “T” y de equipo
audiovisual para la Sala de Consejo Académico.

m CBI comproé software, computadoras, impresoras,
fotocopiadoras, cafioneras, videoproyectores,
escaners; un floculador; un laser de nitrégeno PT1;
equipo de fluorescencia de rayos x y una balanza
analitica, entre otros.

B CSH adquiri6 tres servidores; sustituyo
computadoras obsoletas de algunos profesores;
renové equipo de altas especificaciones para
el aula D 309; asi como adquirié materiales
bibliograficos y audiovisuales.

m En CyAD se adquirieron equipos de computo y
audiovisual para los laboratorios y talleres, ademas
de mobiliario de oficina, lamparas para los médulos
de profesores y un equipo blue ray.

Planeacioén, seguimiento,
evaluacion y calidad

A través de la incorporacion

de la Agenda de Trabajo y de
Reuniones Trimestrales de
Seguimiento se ha conseguido
mejorar la organizacion,
planificacion, evaluacion y
seguimiento de las actividades
de las instancias participantes
como la Rectoria, la Secretaria,
las coordinaciones generales y
las divisiones académicas. De
igual forma, dicha agenda permite
planificar y priorizar los recursos
presupuestales para evitar
desequilibrios en dichos rubros.

Aspecto esencial fue la aprobacion
de forma unanime del Plan

de Desarrollo 2010-2013 de

la UAM-Azcapotzalco, el cual
busca contribuir al crecimiento

y consolidacién del proyecto
universitario de la Unidad, mediante
la integracion de objetivos
institucionales, mecanismos y
acciones para alcanzarlos.

A su vez, las divisiones iniciaron
trabajos para concretar sus
planes de desarrollo especificos,
mismos que deben estar en
armonia con el de la Unidad. Al
respecto, CBI se encuentra en
las Ultimas etapas de su Plan de
Desarrollo Divisional 2010-2015;

estas labores le han permitido
unificar diversos aspectos
académicos y administrativos
internos, como las agendas de
trabajo, tanto de los departamentos
como de las coordinaciones.

En el caso de CSH, iniciaron tareas
para la integracion de comisiones
académicas de docencia,
investigacioén, preservacion y
difusién de la cultura, asi como

de apoyo institucional, en armonia
con las que constituyen el Plan

de Desarrollo de la UAM-A.

Por otra parte, la Coordinacién
General de Planeacion, comenzd
a elaborar los “Tableros de
Informacién para la Gestion
Universitaria UAM-A”, herramienta
basica para la toma de decisiones
que, entre otras ventajas, permitira
un manejo homogéneo y oportuno
de la informacién académica.

Uno de los primeros productos
de este proyecto fue un reporte
ejecutivo donde se identifican
y jerarquizan las necesidades
de informacién en el rubro de
docencia (dichas prioridades
fueron recopiladas mediante
entrevistas a los responsables
de las areas involucradas). En
el 2011 se efectuaran tareas
logisticas y de capacitacion para
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el desarrollo de los modelos
e instrumentos respectivos.

El Sistema de Gestidn de

Calidad (SGC) continua siendo
una herramienta a través de

la cual la institucion trabaja
permanentemente en la
optimizacion de sus servicios al
tomar en cuenta los requerimientos
de los usuarios. Las actividades
que realiza el SGC se enfocan a
las mejoras continuas, la atencién
oportuna de usuarios y los
procesos eficientes que cumplan
con objetivos, metas y normas

de la actual administracion.

A partir de enero de 2010, el
SGC se renovoé por medio de
un diagnéstico documental

e identificacion y andlisis de
oportunidades de mejora.

Todo esto permitié modificar

la estructura documental e
incorporar procedimientos mas
sencillos y de facil aplicacion.
Como ya se mencioné se instauré
la NOM-251-SSA-2009 en la
Seccién de Cafeteria; también,
se redujeron de 40 a 28 los
procesos certificados en la
Secretaria de Unidad y se cred
el sistema de buzén de quejas,
el cual recibié 100 comentarios
sobre distintos servicios.
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De igual forma, el sistema

interno de calidad trabaj6 con

las divisiones académicas. En la
primavera de 2010 inicio6 tareas
con CBI en espera de concretar la
certificacion administrativa de sus
procesos a lo largo del 2011. Por
el lado de CSH, los coordinadores
divisionales y el personal de apoyo
se encargaron de identificar los
procesos que podran certificarse.

En el caso de CyAD, desde hace
afnos se contaba con una guia de
referencia de tramites divisionales
que ayudd a terminar el respectivo
manual de procedimientos,

con el cual podra efectuarse la
certificacion. Dicho documento
fue revisado por la titular de la
Oficina de Calidad y corregido
por las areas correspondientes
para su actualizacién y

posterior implementacion.

En el mes de noviembre, con base
en los lineamientos de la Norma
ISO 9001:2008, fueron certificados
44 procesos; este avance se
consigui6 gracias a los esfuerzos
de la Secretaria de Unidad, la
Coordinacion General de Desarrollo
Académico y la Coordinaciéon
General de Planeacion.

Cabe destacar que el proceso de
formulacion presupuestal incluyé

un nuevo esquema basado en la
planeacién y descentralizacién
de los recursos; la creacion de
45 programas universitarios
supeditados a las funciones

de docencia, investigacion,
preservacion y difusion de la
cultura y apoyo institucional;

asi como en la elaboracion

de nuevos proyectos.

Esto implicé un calendario muy
ajustado que se cumplié en los
tiempos programados con la
participacién y disponibilidad de
todas las instancias involucradas.
De este modo, el 15 de diciembre
de 2010 se obtuvo la aprobacién
del Presupuesto de Ingresos

y Egresos de la Universidad
Autébnoma Metropolitana

Unidad Azcapotzalco, ante el
Colegio Académico, e inici6

el ejercicio a partir del primer

dia habil de enero del 2011.

Aseguramiento de la
prestacion de servicios para
la excelencia académica
Como parte de las acciones de
soporte a la labor educativa de
la institucion, la Coordinacién
de Servicios de Cémputo (CSC)
atendio diversos requerimientos,
principalmente de los alumnos,
entre ellos: casi 200 mil peticiones
de equipo; cerca de 146 mil

servicios de impresion laser, poco
mas de nueve mil asesorias y
aumento en la oferta de impresion
de gran formato (ploteo).

Desde luego, la actualizacion en
conocimientos computacionales
y el aprovechamiento de las
Tecnologias de Informacién y
Comunicacién (TIC) son otras
actividades esenciales. De ahi que,
respectivamente, se impartieran
53 cursos sobre manejo de
software a mil 435 universitarios
y se colaborara en la realizacién
de 13 videoconferencias donde
participaron instituciones

como el Banco de México

y las universidades de

Colima y Hermosillo.

En materia de un mejor uso
de las TIC, se renovaron 208
computadoras personales, 62
equipos MAC, dos antivirus y
siete servidores, organizé el
primer curso a distancia de
Microsoft Excel 2007; al igual
que se crearon y publicaron
254 paginas electroénicas.

En tanto, la Coordinacién de
Servicios de Informacion (COSEI)
realiz6 dos programas que
apoyan la calidad académica:

El Programa de Formacion de
Usuarios y el de Vinculacion

Académica y Difusion. El primero
consiste en la imparticion de
distintos talleres sobre los
servicios, la infraestructura fisica
y tecnolégica que esta area tiene
a disposicién, sobre todo, de

los alumnos. En este sentido, se
realizaron 202 sesiones del Taller
de Desarrollo de Habilidades de
Informacién, en los niveles basico
y avanzado, con la asistencia

de tres mil 191 estudiantes.

Mientras que el Programa de
Vinculacién Académica y Difusién
de Servicios concreté una agenda
trimestral de trabajo entre la COSEI
y los coordinadores de docencia,
tronco general, licenciatura,

posgrado y jefes de departamento
de las divisiones académicas,

con el propdésito de atender las
necesidades de adquisicién de
material bibliografico (basico y
complementario), asi como las
suscripciones a publicaciones
periodicas y bases de datos.

Por otro lado, el portal electrénico
de esta area alojé mas de 200
bases de datos, ocho mil titulos
de publicaciones periddicas y

10 mil libros electrénicos, todos
relacionados con los planes

y programas de estudio de la
Universidad. Dato significativo

es que esta pagina registré mas
de cuatro millones de accesos,
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lo cual posibilita que los recursos
en linea antes mencionados
sean consultados por un

mayor numero de usuarios.

Ademas, en el portal se
incorporaron las secciones de
Nuevas Adquisiciones y Galeria; la
primera, presenta imagenes de las
portadas de libros y videos para
facilitar su busqueda; la segunda,
proporciona informacién acerca
de las distintas exposiciones

y eventos culturales que se
llevaran a cabo dentro de las
instalaciones de la biblioteca.

En cuanto al servicio de
préstamos de libros, se registraron
158 mil 211 operaciones; un
incremento de 6.2 por ciento con
respecto a 2009. Este aumento

se explica en gran medida

por el uso de la plataforma

de atencion electrénica en

donde se presentaron 21

mil 565 renovaciones.

Por su parte, Servicios
Audiovisuales logr6 facilitar y
promover la reservaciéon de sus
salas a través del llenado de un
formato electrénico en la pagina:
www2.azc.uam.mx/Audiovisual;
asi el usuario obtiene una
respuesta inmediata a su solicitud
y a la validacion de su reserva.
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Con esto se ha conseguido
la optimizacién en tiempos
y el ahorro en impresiones y
papel para los formatos.

Bajo este mismo tenor, se puso

en marcha un programa piloto de
automatizacion de dos salones del
edificio “B”, en el cual se conjuntan
varios sistemas como el acceso

a través de la credencial UAM,
reservacion via web y monitoreo

a través de control remoto.

Igualmente se efectuaron diversas
labores de mantenimiento,
reubicacion y habilitacion
inalambrica de los equipos
audiovisuales, asi como se
construyeron conexiones
independientes de audio y video
para los usuarios que utilizan

su equipo personal (con esta
adecuacion es posible conectar
de manera simultanea tres
dispositivos con uno inalambrico).

Servicios de apoyo

Una universidad como la
nuestra que tiene una poblacion
de mas de 15 mil personas,

la mayoria de ellos alumnos,
requiere de diversas areas y
servicios que atiendan multiples
necesidades para un mejor
desempenio cotidiano de la
comunidad universitaria.

Es por eso que, en el rubro de
mejoramiento de la infraestructura
tecnoldgica, el CSC adquirié

el Sistema de Virtualizacion de
Servidores Plataforma Base que
alojara 60 servidores fisicos en sélo
seis, lo que representa un ahorro de
recursos financieros, energéticos

y de espacio, ya que Unicamente
se invertira en la compra de
licencias, memorias, discos duros
o tarjetas de procesamiento.

Asimismo y como la red de datos
es una de las areas prioritarias
por su numerosa demanda (en el
2010 registré 12 millones 907 mil
440 accesos), se llevaron a cabo
diversas acciones para que sea
mas eficiente y rapida entre ellas:
el bloqueo de ciertas paginas o
algunos elementos de audio, video
o aplicaciones y los primeros
trabajos de un anexo técnico
para la licitacion de los canales
de acceso a Internet; proyecto
impulsado por la Direccion de
Tecnologias de la Informacién

de Rectoria General y en el cual
participan representantes de
cada Unidad Académica.

También se adquirié equipo
contra descargas eléctricas
para proteger de las variaciones
de voltaje a los equipos y al
circuito cerrado de la Unidad, y

se contindo con la contratacion
del canal de Internet alterno
para las areas de alto consumo,
como los salones de computo,
la sala general de alumnos y

la red de espacios abiertos.

La Coordinacion de Sistemas
Escolares (CSE) inicio el proceso
de reinscripcion via Internet a nivel
institucional, en el cual participaron
las coordinaciones de sistemas
escolares de las cuatro unidades

y de la Direccién de Tecnologias
de la Informacion de la Rectoria
General, lo cual permitié disminuir
tiempos y ahorrar recursos.

Asimismo, a partir del trimestre
2010-0 se inici6 un nuevo sistema
de registro de las solicitudes para
ampliacion de grupo, lo que evitd
errores en la captura de los datos,
brindd una respuesta mas rapida
en la atencién de la solicitud y
proporciond informacion inmediata
a las coordinaciones de estudios

y las secretarias académicas para
analizar la demanda de UEA 'y
actuar conforme a las necesidades,
ademas de proporcionar

certeza a los alumnos de estar
inscritos en las materias.

Se implementé la consulta en linea
de los comprobantes de titulacion,
asi como de las imagenes

de titulos, diplomas, grados de los
egresados y guias de uso de los
servicios que otorgan las secciones
de esta instancia. También se cre6
un nuevo canal de comunicacion
en Facebook: http://www.facebook.
com/escolares.azc.uam.

Otras areas de gran demanda

son las secciones de Cafeteria e
Impresion y Reproduccioén, por lo
que cada una de ellas se dedico

a brindar mayores beneficios. La
Seccion de Cafeteria implanté

el procedimiento PCSU-11, bajo
los lineamientos de la norma
ISO9001:2008, con el fin de
alcanzar los estandares de calidad
que marca la Norma Mexicana
NOM-251-SSA1- 2009. Todo

ello, en respuesta a la cantidad

de usuarios que atiende (un

millén 39 mil 901, en 2010)y a la
preparacion de comidas solicitadas
por las instancias de la Unidad

(13 mil en el mismo periodo).

La Seccion de Impresién y
Reproduccién aumenté el nimero
de impresiones por medios digitales
y presentaciones en empastado y
engomado (gracias a la adquisiciéon
de un plotter, una plegadora y una
engomadora); emitié cerca de cinco
millones de fotocopias a un total

de 81 mil 640 usuarios y puso en
marcha el cobro con monedero
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electrénico en impresiones y
engargolados, con lo que obtuvo
una mayor capacidad de atencion.

La éptima funcionalidad y la
higiene en las instalaciones de la
Unidad son asuntos prioritarios;
en ese sentido, la Coordinacién
de Servicios Auxiliares respondié
a cuatro mil érdenes de
mantenimiento en carpinteria,
cerrajeria, electricidad, herreria,
pintura y plomeria, asi como a
241 mil servicios de limpieza
ordinaria y aproximadamente
tres mil de limpieza profunda.

Salud, seguridad y

proteccion civil

Una cultura de prevencion y auto
cuidado de la salud es esencial
en una universidad como la
nuestra, por eso se han impulsado
diversos programas y campafas
en colaboracion con instancias
como la Facultad de Estudios
Superiores Iztacala de la UNAM,;
asimismo, se han continuado

los convenios con la Cruz Roja
Mexicana, la Clinica 33 del IMSS
y el Centro de Salud Dr. Manuel
Martinez Baez, para la realizacion
de mastografias, donacion de
sangre, examenes papanicolaou,
pruebas de hibridos para la
deteccion del virus de papiloma
humano y aplicacién de vacunas.
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Se efectuaron dos mil 611
evaluaciones médicas y fisicas,
en las que, por primera vez,

los alumnos de nuevo ingreso
utilizaron una péagina electrénica
para capturar parte de su historia
clinica, asi se redujo el tiempo de
espera e incrementd el nimero
de estudiantes valorados.

Como parte de la formacién
integral estudiantil se ha impulsado
la participacion de 620 alumnos

en diversos eventos deportivos
internos y externos como la
Olimpiada UAM, el Serial Atlético

y diversos torneos estatales,
regionales y nacionales del
Consejo Nacional del Deporte

de la Educacion (CONDDE).

La cantidad de usuarios que
ocuparon alguno de los servicios
de la Seccién de Actividades
Deportivas fueron: dos mil 882 en
entrenamiento deportivo, nueve
mil 780 en torneos internos, once
mil 150 y mil 433 en préstamos de
material deportivo e instalaciones,
respectivamente, y seis mil 187 en
actividades “fitness”. Lo que se
traduce en un promedio mensual
de tres mil 492 asistentes.

Ademas prosiguio el Programa

de Desarrollo Deportivo 4-15,
cuyo proposito es cumplir

durante cuatro afios, 15 acciones,
tales como becas deportivas,
modernizacién de instalaciones,
escuela de iniciacién deportiva,
carrera de 10 km, y recursos
autogenerados, entre otros.

En un aspecto predominante como
la seguridad, se han llevado a cabo
acciones que comprenden desde
la campafa de promocioén interna
de seguridad hasta la colocacion
del sistema de circuito cerrado
que contempla camaras en redes
fijas y moviles, el cual ayudo a
reducir los robos al interior de la
Unidad (se levantaron dos actas
administrativas por este delito

en contraste con las 20 del afio
anterior). Ademas es indispensable
mencionar que se impartio el
primer curso de capacitacion de
vigilancia intramuros: Seguridad
Privada para Supervisores 1y 2.

El 3 de noviembre se present6 una
fuga de gas en la planta de Bimbo,
lo que propicio la evacuacion de la
Unidad como medida preventiva.
Justo por la trascendencia de

este incidente, se reactivo el
Grupo del Programa de Ayuda
Mutua Industrial cuya finalidad

es mantener una adecuada
comunicacion con las empresas
aledanas y autoridades locales; una
de sus labores mas relevantes fue

la conformacion de un directorio
con los responsables de proteccién
civil y/o seguridad e higiene

de empresas como Estafeta,
Ferrocarriles Nacionales, TecMilenio
y los corporativos del Techoparque.

En materia de proteccion civil

se realizaron diversas acciones:
recorridos internos para detectar
zonas con falta de sefializacion;
seguimiento al Reglamento
Interior de Obras; verificacion

de los ductos de instalacion de
diversos edificios; elaboracion
del Protocolo de Respuesta ente
Emergencias para la Unidad.

De igual forma, se colocaron
extintores, gabinetes y detectores
de humo; se efectuaron cursos de
primeros auxilios en coordinacion
con la Cruz Roja; se elabor6 el
Manual de Primeros Auxilios;

y se llevd a cabo un Andlisis

de Riesgo de Maquinaria y
Equipo, entre otras acciones.

Sustentabilidad de la Unidad

La UAM Azcapotzalco se ha
distinguido por impulsar una
cultura ambiental que concientice
a la comunidad y promueva su
participacién en el cuidado del
entorno, el manejo de residuos,

el reciclaje, y el ahorro de agua y
energia. Prueba de estas acciones
es la obtencioén, en junio de 2010,
del Premio al Mérito Ecolégico, que
la Secretaria de Medio Ambiente

y Recursos Naturales (Semarnat)
entrega a las personas o instancias
cuyas acciones relevantes en
materia ambiental contribuyen con
el desarrollo sustentable del pais.
De forma interna se ha trabajado
intensamente en actividades pro
ecoldgicas como las “Sesiones

de café organico”, la presentacién
del libro Repensar la Cuenca, el
“Festival de
Tlazolhtéotl,
festival del
reciclaje”, los
programas

Fortalecimiento de la Gestion

Compras verdes y Sustitucion
de documentos impresos por
documentos electronicos para
las sesiones de las comisiones
de Consejo Académico.
Asimismo, se dio seguimiento al
anteproyecto del Sistema Solar
Fotovoltaico interconectado a
la red eléctrica, el cual podra
eliminar la emisién de 75.87
toneladas de CO2 al ambiente.

Otras acciones sustentables, han
sido la instalacién de 45 mingitorios
secos (11 millones de litros de
agua ahorrada); la produccién de
11 mil 760 litros de agua destilada
en la Planta Piloto de Tratamiento
de Agua Residual (ahorro de 30
mil pesos); se adquirieron 130
botes separadores de residuos;
se enviaron a reciclar diversos
tipos de envases (33 mil de PET,
cuatro mil kilos de multicapas

y 34 kilos de aluminio), ademas
de mil 200 kilos de vidrio y ocho
mil 500 kilos de papel y cartén.

Estructuras colegiadas en

la toma de las decisiones
institucionales

Con el objetivo de consensar

las ideas y propuestas de la
comunidad universitaria, se
llevaron a cabo 66 sesiones tanto
del Consejo Académico como

de los Consejos Divisionales.
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Consejo Académico

Consejo Académico
El Consejo Académico cumple la

Consejos Divisionales
Los Consejos Divisionales son

ademas de que resolvieron las
peticiones de los estudiantes

algunos de los acuerdos mas
relevantes que se aprobaron

importante labor de ser un espacio SeseritE Sesion/ instancias colegiadas de gran y docentes. De esta forma, fueron:
de andlisis y de toma de decisiones Acuerdo repercusion para el desarrollo
Ide I%S t.errlis mas rlecljevlantjes.dend m Aprobacién de la Convocatoria y Formatos para el Premio a 326 y f}JnC|onam|ento ‘?'e .Ia Unidad, Ciencias Basicas e Ingenieria
avida institucional de fa nida las Areas de Investigacién 2010 y de la Guia de Postulacién. asl como dg SUS.dIS.tIntOS L, Sesion/
Azcapotzalco. Sus competencias sectores universitarios. Entre sus Descripcion Acuerdo
incluyen aspectos como la competencias mas sefialadas
aprobacion de los anteproyectos m Aprobacién del Instructivo para el uso de los laboratorios, 396 se encuentran: el dictamen de mDistribucion de Becas para Estudios de Posgrado 2010, 462
dﬁ" presupuesto anual;. de los talleres y equipos de docencia y de investigacion de la premios; el otorgamiento de asi como, la determinacién del nimero de alumnos
lineamientos e instructivos de Unidad Azcapotzalco. becas y estimulos a profesores; por licenciatura y los puntajes de admisién para los
servicios y zonas comunes las modificaciones, adecuaciones trimestres 10-P y 10-O.
(cafet_erla, estacionamiento, entre u Creacion del Area de Investigacion Arquitectura y Urba- 308 y actualizaciones de planes
otraS)_, y de las propuestasgle _ nismo Internacional. y programas de estudio; la mAprobacién de la Convocatoria del proceso de 463, 463.9.1,
creacion, supresion y modificacion contratacion de profesores actualizacion de la informacion definitoria de las Areas 463.9.2y
de areas de investigacion. Cabe m Creacion del Area de Investigacion Ingenieria Energética y 332 visitantes; la aprobacion de de Investigacion. 463.9.3
precisar que a lo largo de 2010, el Electromagnética las propuestas para crear y
Consejo sesiond en 12 ocasiones ' suprimir areas y proyectos de
y a continuacion se muestran = Otorgamiento del Premio a las Areas de Investigacién 2010 333 investigacion, entre otras. mAprobacion de los Criterios de Homologacion de Planes 469, 469.7 y
los acuerdos mas relevantes: Area de Fisica Atémica Molecular Aplicada. . _ y Programas de Estudio de Posgrado y también del 469.9
Area de Fisica Teérica y Materia Condensada. Asimismo, son espacios de Programa de Investigacion y Aplicacién de la Interaccion
Area de Impactos Sociales de la Biotecnologia. discusion en los cuales los de los Campos Electromagnéticos en la Generacion,
miembros de la comunidad Transformacion, Uso y Control de la Energia Eléctrica.
® Aprobacién del Plan de Desarrollo de la Unidad 335 umversngr!a., ,pertenelee.ntes
Azcapotzalco, 2010-2013. a cada division académica, mDeterminacion de las Necesidades del Personall 474
expresan de manera libre sus Académico de la Division.
® Creacion del Area de Investigacion Teoria y Andlisis de la 337 opiniones. Al respectlo C_Ie su trabajo
Politica. puede senalarse lo siguiente: mEl 27 de octubre en la sesion 477 se dio por recibido el 477
Informe de la Division de Ciencias Basicas e Ingenieria-
= Aprobacion del Proyecto de Presupuesto de la Unidad 337 En la division de Ciencias Basicas Azcapotzalco, correspondiente al afio 2009, presentado
Azcapotzalco para el afio 2011. e Ingenieria se celebraron por el Director de la Division.
18 sesiones ordinarias y seis
urgentes; se integraron 20 mAprobacién de presupuesto de egresos para la Division. 478.7
comisiones, seis permanentes y
14 semipermanentes, mismas que mAprobacion a las modificaciones de los Lineamientos del 480,
discutieron aspectos internos de las Consejo Divisional para la Movilidad de Alumnos. 480.5.6.1

licenciaturas y de los posgrados,
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Ciencias Sociales y Humanidades

El Consejo Divisional de Ciencias
Sociales y Humanidades

sesiono en 16 ocasiones de

forma ordinaria e integré siete
comisiones permanentes y nueve
semipermanentes encargadas de
analizar los temas trascendentales
para cada una de las licenciaturas,
posgrados, areas y grupos de
investigacioén de la divisién; en
particular, estos érganos colegiados
alcanzaron diversos puntos, entre
los que pueden enlistarse:

Descripcion

m Aprobacion de las actualizaciones de los Ejes
Curriculares del Departamento de Sociologia.

m Aprobacion del Décimo Noveno Premio a la Docencia.

m Aprobacion de las Catedras Divisionales
“Leopoldo Solis” y “Carlos Montemayor”

m Aprobacion de adecuaciones al plan de estudios del

posgrado en Ciencias Econdmicas.

m Aprobacion de adecuaciones a los planes de estudio
de las licenciaturas de Administracion, Derecho y
Sociologia y de la creacion de la Maestria en Literatura

Contemporanea Mexicana.

u Informe Anual de Actividades de la Divisién 2009.

m Aprobacion del cambio en la asignacién de recursos
programados en la Planeacion de necesidades de
personal académico por tiempo indeterminado del

Departamento de Administracion.

m Aprobacion del Anteproyecto de presupuesto de la

DCSH, 2011.

® Aprobacion de los Lineamientos editoriales y de
operacioén de la revista Estocastica: Finanzas y Riesgo.

m Ratificacién de los Comités Editoriales de las revistas:
Estocastica: Finanzas y Riesgo, Sociolégica y RedPol.

Sesién/
Acuerdo

298, 298.13

296, 296.9

299,299.5y
299.6

290, 290.7

301, 301.14

297,297.2

296, 296.13

300, 300.2

289, 289.12

291,294y
296, 291.11,
29411y
296.11
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Ciencias y Artes para el Diseno

En el caso de la division de
Ciencias y Artes para el Disefio, se
efectuaron 13 sesiones ordinarias
y una urgente; se formaron siete
comisiones permanentes y 11
semipermanentes, las cuales
consiguieron diversos acuerdos
para el funcionamiento de sus
departamentos y la resolucion

de las solicitudes estudiantiles

y del personal académico:

Descripcién

m Liberacion del prerrequisito de la comprension de un
idioma diferente al espafiol.

m Modificacion a la Planeacién de necesidades de personal
académico de la division.

m Lineamientos para el registro y seguimiento de programas
y proyectos de investigacion de la division de CyAD.

B Otorgamiento del Décimo Noveno Concurso al Premio a
la Docencia.

m Propuesta de designacion como Profesor Distinguido del
Mtro. Manuel Alejandro Sanchez de Carmona y Lerdo de
Tejada.

H Informe de Actividades del afio 2009 de la Divisién de
Ciencias y Artes para el Disefo.

B Designacion de responsables de las lineas del Posgrado
en Estudios Urbanos y Nuevas Tecnologias.

Sesién/

Acuerdo

411, 41113

412, 41213

414, 41418

419, 41914

420, 420.12

421, 421.25

422, 422.16
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Renovacion de los

organos personales

Dentro de los procedimientos
que ayudan a cumplir con las
tareas sustantivas en cada
unidad, la renovacion de los
organos personales resulta
prioritaria para el adecuado
funcionamiento de las divisiones
y departamentos integrantes. En
el caso de la UAM-A, durante el
ciclo reportado, se llevaron a cabo
ocho procesos para la eleccion
de jefes departamentales.

Los titulares de los departamentos
tienen como principales funciones,
entre otras: buscar el buen
desarrollo de las actividades
académicas al interior de sus areas;
someter ante el Consejo Divisional
los proyectos de investigacion;
vigilar el cumplimiento de esos
proyectos, asi como de los planes
y programas de estudio por

parte de los profesores; y asignar
las cargas docentes entre los
integrantes de su departamento.

Los datos pormenorizados de
esas designaciones se presentan
en el siguiente cuadro.

Renovacion de Organos Personales

Descripcién

m Dr. Rafael Escarela Pérez, jefe del Departamento de

Energia.

m Mtra. Rafaela B. Silva Lépez, jefa del Departamento de

Sistemas.

m Dra. Maria Beatriz Garcia Castro, jefa del Departamento

de Economia.

m Dra. Norma Rondero Lépez, jefa del Departamento de

Sociologia.

m Dr. Oscar Lozano Carrillo, jefe del Departamento de

Administracion.

® Arg. Eduardo Kotasek Gonzalez, jefe del Departamento
de Procesos y Técnicas de Realizacion.

m Mtra. Maruja Redondo Gémez, jefa del Departamento

de Evaluacion.

m Mtra. Veronica Huerta Velazquez, jefa del Departamento

del Medio Ambiente.

Sesion/

Acuerdo

465, 465.4

476, 476.3

287, 287.3

289, 289.3

299, 299.3

417, 417.9

421,421.22

423, 423.9

Reflexion

A lo largo de este documento,
integrado con los datos y cifras de
las diversas instancias académicas
y administrativas de la Unidad
Azcapotzalco, se ha buscado
presentar, de manera general, los
aspectos mas sefalados de la
marcha, alcances y desafios de

los diversos programas que se
llevaron a cabo durante 2010.

Una reflexion personal sobre

el diverso contenido de este
documento se centra en dos
aspectos fundamentales. Un punto
de vista acerca de lo logrado

y una mirada hacia las tareas
pendientes en el corto plazo.

El aho aqui resefiado fue prolijo

en acciones e iniciativas. En

los campos de la formacién de
recursos humanos se concretaron
diversas tareas tanto en el nivel de
licenciatura como de posgrado,

la investigacion también fue
objeto de avances, en tanto

que muchos de los proyectos

que nos propusimos en el area

de la difusién y la preservacion

de la cultura comenzaron a
instrumentarse y en algunos

mas comienzan a observarse
resultados prometedores. Lo mismo
puede decirse de las no siempre
evidentes pero si muy importantes
tareas de apoyo institucional.

Siendo el primer afio que laboramos
teniendo en consideracién el Plan
de Desarrollo 2010-2013, hicimos
énfasis en el seguimiento de

las acciones y la correccién del
rumbo para alcanzar lo trazado
en el plan. En ese sentido, en el
ambito académico las reuniones
trimestrales de seguimiento han
permitido valorar la efectividad
de las acciones e instrumentos
utilizados y tomar las decisiones
mas adecuadas. Considero

de la mayor importancia el dar
continuidad a estos ejercicios.

En ese sentido, viendo hacia

el futuro, son claros diversos
temas que desde la perspectiva
de la Rectoria de la Unidad son
prioritarios. El impulso decidido
al posgrado a través de la
determinacién de sus necesidades
mas urgentes, asi como de los
escenarios mas deseables habra
de ocupar buena parte de los
empefos institucionales.

Asimismo, sera clave el seguimiento
puntual de las licenciaturas ya sea
a nivel de la permanente puesta

al dia de los planes y programas

de estudio, como de la revision

de las condiciones bajo las que
operan los procesos de ensefanza-
aprendizaje y muy sefialadamente
las de los espacios colectivos de

Reflexion

docencia. Los avances logrados
en la discusién de estrategias para
la consolidacion de las lenguas
extranjeras y servicio social, asi
como en las practicas profesionales
habran de traducirse en acciones
especificas para una formacion
integral de nuestros egresados

de licenciatura y de posgrado.

A los anteriores aspectos habran
de sumarse la intensificacion de

los esfuerzos a favor de una mayor
vinculacion con el entorno y la
internacionalizacién, entendida esta
como una mas intensa movilidad de
profesores y alumnos que redunde
en una formacién mas integral y

a la consolidacién de la calidad

de los programas educativos y de
investigacion, respectivamente.

La revision integral de la
investigacion y la subsecuente
toma de decisiones es un tema
clave al que habremos de convocar
a la brevedad a la comunidad
universitaria. En ese campo la
creacion de las condiciones para
un fortalecimiento de esa funcion
sera objetivo fundamental.

Reconociendo los avances en
campos como la gestién de
sistemas de calidad, asi como

el manejo sustentable y seguro
de nuestra Unidad, también sera
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necesario avanzar en soluciones
a problemas de la Unidad

como la prestacién de servicios
oportunos de las comunicaciones
electrdnicas, la expansién vy el
mantenimiento de la planta fisica
y de manera muy sefialada la
profundizacion y generalizacion
de experiencias en los campos de
la educacién virtual y a distancia.

Al respecto, insistiremos en la
realizacién de estudios diagnosticos
sobre el uso de los espacios y
perfilar, con certidumbre, los
equipamientos que habran de
asegurarse para el mejor desarrollo
de la Unidad en el futuro.

En ese sentido, me permito
convocar a todos los universitarios
al logro de esos objetivos y de
aquellos definidos en las divisiones
académicas, los departamentos, las
areas de investigacion y colectivos
docentes. En suma, en todos los
ambitos de nuestra Unidad.
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